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GK 9/22 Godkjenning av innkalling og sakliste



Eidfjord kommune Sekretariat for kontrollutvalet

Saksframlegg
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Saksbehandlar:Kjartan Haugsnes
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Hogne Haktorson Kjartan Haugsnes
kontrollsjef seniorradgjevar
Saksframlegget er godkjent elektronisk og har difor inga handskriven underskrift
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1 Mgteprotokoll Eidfjord 201022
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GK 7/22 Godkjenning av innkalling og sakliste

Saksprotokoll 20.10.2022 - Eidfjord kommune, Kontrollutvalet
Behandling i mgte

Det framkom ikkje merknader til innkalling og sakliste

Vedtak:

Innkalling og sakliste vart godkjent.

GK 8/22 Godkjenning av mgteprotokoll fra mgte 16.06.2022

Forslag til vedtak

Protokoll frd mgte 16.06.2022 vert godkjent.

Saksprotokoll 20.10.2022 - Eidfjord kommune, Kontrollutvalet
Behandling i mgte

Det framkom ikkje merknader til protokoll fra mgte 16.06.2022

Vedtak:

Protokoll frd mgte 16.06.2022 vart godkjent.

PS 17/22 Orientering fra radmann, brannvarsling pa kommunehuset

Forslag til vedtak

Informasjonen vert teken til orientering.

Saksprotokoll 20.10.2022 - Eidfjord kommune, Kontrollutvalet

Behandling i mgte



Organisasjonssjef Reidar Meel orienterte.

- Det er ikkje brannvarslingsanlegg pa kommunehuset.

- Det er ikkje krav til at dette skal vere i bygget.

- Det er ikkje formalisert ansvar for 4 varsle manuelt.

- Det har vore del av budsjettdiskusjon tidlegare, men ikkje Igyvd midlar.
- Norconsult har laga ein rapport om brannvern i bygget i 2018.

- Brannsjef skal vere orientert om manglande brannvarslingsanlegg.

Forslag til vedtak vart samrgystes vedteke.

Vedtak.

Informasjonen vart teken til orientering.

PS 18/22 Orientering fra radmann, Ukrainske flyktningar som kjem til
Eidfjord.

Forslag til vedtak

Informasjonen vert teken til orientering.

Saksprotokoll 20.10.2022 - Eidfjord kommune, Kontrollutvalet
Behandling i mgte
Organisasjonssjef Reidar Meel orienterte.

- Kommunen har gjort vedtak om a ta mot inntil 30 flyktningar fra Ukraina.

- | dag er det busett 13 flyktningar i kommunen.

- Dei vaksne er i introduksjonsprogrammet.

- Det er tilsett flyktningkoordinator i prosjektstilling fgrebels fram til juni 2023

- Det er kome henvending om a ta mot 9 nye flyktningar i november - desember 2022
- Busett i kommunale og nokre private bustader.

- Godt ivareteke i lokalsamfunnet

Forslag til vedtak vart samrgystes vedteke.

Vedtak.

Informasjonen vart teken til orientering.



PS 19/22 Vurdering om Vestlandsrevisjon IKS er uavhengig i hgve Eidfjord
kommune

Forslag til vedtak

Kontrollutvalet tar eigenvurderingane fra dagleg leiar Elin Bye og forvaltningsrevisor Arne
Gilbakken, vedrgrande om Vestlandsrevisjon IKS er uavhengig i hgve Eidfjord kommune, til
etterretning.

Saksprotokoll 20.10.2022 - Eidfjord kommune, Kontrollutvalet
Behandling i mgte

Dagleg leiar Janne Eraker og forvaltningsrevisor Arne Gilbakken orienterte fra Vestlandsrevisjon
IKS orienterte

Forslag til vedtak vart samrgystes vedteke.

Vedtak.

Kontrollutvalet tar eigenvurderingane fra dagleg leiar Elin Bye og forvaltningsrevisor Arne
Gilbakken, vedrgrande om Vestlandsrevisjon IKS er uavhengig i hgve Eidfjord kommune, til
etterretning.

PS 20/22 Prosjektplan forvaltningsrevisjon, Psykososialt arbeidsmiljs og
sjukefraver.

Forslag til vedtak

1.Kontrollutvalet ber Vestlandsrevisjon IKS gjennomfgra forvaltningsrevisjon Psykososialt
arbeidsmiljp og sjukefraver i Eidfjord kommune med utgangspunkt i forslag til
prosjektplan og eventuelle innspel som kjem fram i mgtet.

2.Korrigert prosjektplan vert & senda sekretariatet innan 10.11.2022

3.Kontrollutvalet gjev utvalsleiar, i samrad med sekretariatet, fullmakt til & godkjenne endeleg
prosjektplan.

4.Godkjend prosjektplan skal leggjast fram som referatsak i kontrollutvalet i neste mgte.

5.Kontrollutvalet mottek milepaelsorienteringar fra revisor i kvart mgte. Ved utarbeiding av
eventuelle delrapportar i prosjektet vert desse handsama undervegs.

6.Kontrollutvalet gnskjer at endeleg revisjonsrapport, ferdig verifisert og inkludert radmannen
sin uttale, kan handsamast i kontrollutvalet juni 2023.

Saksprotokoll 20.10.2022 - Eidfjord kommune, Kontrollutvalet
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Behandling i mgte

Forvaltningsrevisor Arne Gilbakken fra Vestlandsrevisjon IKS presenterte prosjektplanen.
Innspel fra kontrollutvalet til ny problemstilling.
a) Kva er dei gkonomiske konsekvensane for kommunen ved hggt sjukefraver?

Etter sams drefting i utvalet vart slikt forslag til vedtak samrgystes vedteke.

1.Kontrollutvalet ber Vestlandsrevisjon IKS gjennomfgra forvaltningsrevisjon Psykososialt
arbeidsmiljp og sjukefraver i Eidfjord kommune med utgangspunkt i forslag til prosjektplan.med
slik ekstra problemstilling.

a) Kva er dei gkonomiske konsekvensane for kommunen ved hggt sjukefraver?

2. Kontrollutvalet mottek milepaelsorienteringar fra revisor i kvart mgte. Ved utarbeiding av
eventuelle delrapportar i prosjektet vert desse handsama undervegs.

3. Kontrollutvalet gnskjer at endeleg revisjonsrapport, ferdig verifisert og inkludert radmannen sin
uttale, kan handsamast i kontrollutvalet juni 2023.

Vedtak.

1.Kontrollutvalet ber Vestlandsrevisjon IKS gjennomfgra forvaltningsrevisjon Psykososialt
arbeidsmiljp og sjukefraver i Eidfjord kommune med utgangspunkt i forslag til prosjektplan.med
slik ekstra problemstilling.

a) Kva er dei gkonomiske konsekvensane for kommunen ved hggt sjukefraver?

2. Kontrollutvalet mottek milepaelsorienteringar fra revisor i kvart mgte. Ved utarbeiding av
eventuelle delrapportar i prosjektet vert desse handsama undervegs.

3. Kontrollutvalet gnskjer at endeleg revisjonsrapport, ferdig verifisert og inkludert radmannen sin
uttale, kan handsamast i kontrollutvalet juni 2023.

PS 21/22 Vestlandsrevisjon IKS presenterer revisjonsstrategi for Eidfjord
kommune 2022

Forslag til vedtak

1.Kontrollutvalet tar Vestlandsrevisjon sin presentasjon av revisjonsplan og risikovurdering i
samband med forenkla etterlevingskontroll av gkonomiforvaltninga til orientering.

2.Utvalet ber om at interimsrevisjonsrapport 2022 vert klar til behandling i ferste mgte i
kontrollutvalet i 2023, med frist for levering til sekretariatet 15.01.2023.

3.Kontrollutvalet ber ogsa om at uttale om resultatet av den forenkla etterlevingskontrollen
vert levert til same mgtet som arsrekneskapen for 2022 skal behandlast, normalt i
maimgtet 2023, sjglv om den nasjonale fristen er sett til 30.06.

Saksprotokoll 20.10.2022 - Eidfjord kommune, Kontrollutvalet
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Behandling i mgte

Dagleg leiar i Vestlandsrevisjon IKS, Janne Eraker presenterte revisjonsstrategien for Eidfjord
kommune 2022.

Forlag til vedtak vart samrgystes vedteke.

1.Kontrollutvalet tar Vestlandsrevisjon sin presentasjon av revisjonsplan og risikovurdering i
samband med forenkla etterlevingskontroll av gkonomiforvaltninga til orientering.

2.Utvalet ber om at interimsrevisjonsrapport 2022 vert klar til behandling i ferste mgte i
kontrollutvalet i 2023, med frist for levering til sekretariatet 15.01.2023.

3.Kontrollutvalet ber ogsa om at uttale om resultatet av den forenkla etterlevingskontrollen vert
levert til same mgtet som arsrekneskapen for 2022 skal behandlast, normalt i maimgtet 2023,
sjelv om den nasjonale fristen er sett til 30.06.

PS 22/22 Rullering plan for eigarskapskontroll i Eidfjord kommune 2020 -
2024

Forslag til vedtak

Kontrollutvalet vedtek at gjeldande plan for eigarskapskontroll for perioden 2020 — 2024 vert
vidarefgrt slik den ligg fere.

Saksprotokoll 20.10.2022 - Eidfjord kommune, Kontrollutvalet
Behandling i mgte
Sekretariat og revisor orienterte.

Forslag til vedtak vart samrgystes vedteke.

Vedtak.

Kontrollutvalet vedtek at gjeldande plan for eigarskapskontroll for perioden 2020 — 2024 vert
vidarefgrt slik den ligg fare.

PS 23/22 Budsjett for kontrollarbeidet i Eidfjord kommune 2023

Forslag til innstilling
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1.Kontrollutvalet godkjenner budsjettforslaget for kontrollarbeidet i Eidfjord kommune.

2.Budsjettforslaget skal fglgja sak med budsjettarbeidet fram til handsaming i
kommunestyret.

3.Kommunestyret gjer endeleg vedtak om budsjett for kontrollarbeidet i 2023.

Saksprotokoll 20.10.2022 - Eidfjord kommune, Kontrollutvalet
Behandling i mgte

Sekretariatet orienterte om budsjettframlegget. Vestlandsrevisjon IKS orienterte om kostnadsauke
utover prisstigning pa 45 000 kroner. Dette er likt for alle kommunane. Denne kostnaden er dels
grunna utmelding frd Ullensvang kommune, men og auka kostnader/arbeidsmengde knytt til ny
revisorlov.

- Von om auka inntekter fra aksjeselskapet
- Marknadsfgrer Vestlandsrevisjon IKS til nye kommunar, gnskjer & auke medlemsmassen.
- 8 tilsette fra 01.01.2023 i selskapet.

- Vestlandsrevisjon IKS gnskjer 4 tilby kurs til mellom anna kontrollutvala. Kurs pa Knarvik og Voss.
Halv pris for medlemskommunane.

Vedtak.

1.Kontrollutvalet godkjenner budsjettforslaget for kontrollarbeidet i Eidfjord kommune.
2.Budsjettforslaget skal fglgja sak med budsjettarbeidet fram til handsaming i kommunestyret.
3.Kommunestyret gjer endeleg vedtak om budsjett for kontrollarbeidet i 2023.

RS 5/22 Budsijettbrev fra statsforvaltar

Saksprotokoll 20.10.2022 - Eidfjord kommune, Kontrollutvalet
Behandling i mgte

Referatsaka vart teken til orientering.

Vedtak.

Referatsaka vart teken til orientering.

RS 6/22 Innkalling representantskap IHM

Saksprotokoll 20.10.2022 - Eidfjord kommune, Kontrollutvalet

Behandling i mgte
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RS 7/22 Vedtak i kommunestyret, Forvaltningsrevisjonsrapport kommunen
si rolle i naeringsutvikliing

Saksprotokoll 20.10.2022 - Eidfjord kommune, Kontrollutvalet
Behandling i mgte

Radmann har bede om noko utsetting av oppfglging for & kople pa ny rddmann som kjem 01.01.23

1. Referatsaka vart teken til orientering.
2. Kontrollutvalet gnskjer at handlingsplan vert presentert i kontrollutvalet sitt mgte 01.12.2022

Vedtak.

1. Referatsaka vart teken til orientering.
2. Kontrollutvalet gnskjer at handlingsplan vert presentert i kontrollutvalet sitt mgte 01.12.2022

RS 8/22 Nytt fra FKT

Saksprotokoll 20.10.2022 - Eidfjord kommune, Kontrollutvalet

Behandling i mgte

Referatsaka vart teken til orientering.

Vedtak.

Referatsaka vart teken til orientering.

PS 24/22 Eventuelt

Forslag til vedtak

Ikkje framlagt

14



Saksprotokoll 20.10.2022 - Eidfjord kommune, Kontrollutvalet
Behandling i mgte
:Det vart meldt ei sak/spgrsmal til eventuelt.

1. kontrollutvalet gnskjer & fa ein orientering om konsesjonskraft, mengde, forbruk og sal til neste
mgte.

1. kontrollutvalet gnskjer a fa ein orientering om konsesjonskraft, mengde, forbruk og sal til neste
mgte.

15



Eidfjord kommune Sekretariat for kontrollutvalet

Saksframlegg

Saksnr: 2022/155-18
Saksbehandlar:Kjartan Haugsnes

Saksgang
Utval Utv.saksnr. Mgtedato
Eidfjord kommune, Kontrollutvalet 25/22 01.12.2022

Orientering fra radmann, konsesjonskraft

Forslag til vedtak

Informasjonen vert teken til orientering.

Samandrag

Dette er oppfelging av spersmal fra kontrollutvalet 20.10.2022
Hogne Haktorson Kjartan Haugsnes

kontrollsjef seniorradgjevar

Saksframlegget er godkjent elektronisk og har difor inga handskriven underskrift
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Saksnr: 2022/155-18 Side2av 2
Saksutgreiing
Bakgrunn for saka

| kontrollutvalet sitt mgte 20.10.2022, PS 24/22 vart det gjort slikt vedtak:

«Kontrollutvalet gnskjer & fa ein orientering om konsesjonskraft, mengde, forbruk og sal til neste
magte.»

Vedtakskompetanse

Kontrollutvalet har vedtakskompetanse i sak der utvalet vil innhenta informasjon,
jf. kommunelova § 23-2.

Vurderingar og verknader

Endeleg invitasjon vart sendt rddmann 17.11.2022 og svar fra rddmann kom same dag.
@konomisjef Knut Ingar Myklatun vil halde ei orientering for kontrollutvalet i mgtet.

Konklusjon

Det vert tilrddd & ta informasjonen til orientering.

17



Eidfjord kommune Sekretariat for kontrollutvalet

Saksframlegg

Saksnr: 2022/300-5
Saksbehandlar:Kjartan Haugsnes

Saksgang
Utval Utv.saksnr. Mgtedato
Eidfjord kommune, Kontrollutvalet 26/22 01.12.2022

Uavhengigheitserkleering fra Vestlandsrevisjon IKS

Forslag til vedtak

Kontrollutvalet tar eigenvurderinga fra oppdragsansvarleg revisor Janne Eraker og
forvaltningsrevisor Ragnhild Kartveit Hgyland, vedrgrande om Vestlandsrevisjon IKS er uavhengig i
hgve Eidfjord kommune, til etterretning.

Samandrag

Fgremalet med denne saka er at kontrollutvalet skal ta stilling til om Vestlandsrevisjon IKS er
uavhengig i hgve Eidfjord kommune. Vedlagte uavhegighetserklzeringar ligg til grunn for saka.

Hogne Haktorson Kjartan Haugsnes
kontrollsjef seniorradgjevar

Saksframlegget er godkjent elektronisk og har difor inga handskriven underskrift

Vedlegg
1 Uavhengigheitserkleering_til_KU_-_Eidfjord_2022_-_Janne
2 Uavhengigheitserkleering_til_KU_-forvaltning-_Eidfjord_2022_RKH

18



Saksnr: 2022/300-5 Side 2 av 3

Saksutgreiing

Bakgrunn for saka

| samsvar med Forskrift om kontrollutvalg og revisjon skal ansvarleg revisor for kommunar og
fylkeskommunar Igpande vurdere sin uavhengighet. Oppfglging av dette kravet ligg til
kontrollutvalet.

Vedtakskompetanse

Kontrollutvalet har vedtakskompetanse i denne saka jf. Kommunelova § 23-2, jf. Forskrift om
kontrollutvalg og revisjon §§ 16 og 19.

Vurderingar og verknader

| kommunelova § 23-2 Kontrollutvalgets ansvar og myndighet star det m.a. dette:
«Kontrollutvalget skal pase at

a) kommunens eller fylkeskommunens regnskaper blir revidert pa en betryggende mate»
| Forskrift om kontrollutvalg og revisjon § 16 Krav til revisors uavhengighet star det dette:

«Revisor kan ikke utfgre revisjon eller annen kontroll for kommunen eller fylkeskommunen

hvis det foreligger seeregne forhold som er egnet til & svekke tilliten til revisorens

uavhengighet og objektivitet. Ansettelse som revisor i kommunen eller fylkeskommunen eller i en
interkommunal samarbeidsordning medfgrer ikke i seg selv at revisoren mangler ngdvendig
uavhengighet og objektivitet.»

Vidare star det i § 19 Krav til egenvurdering av uavhengighet i same forskrift dette:

«Den som utfgrer revisjon eller annen kontroll for en kommune eller fylkeskommune, skal
lspende vurdere sin uavhengighet. Oppdragsansvarlig revisor skal hvert ar, og ellers ved
behov, gi en skriftlig egenvurdering av sin uavhengighet til kontrollutvalget.

En skriftlig egenvurdering om revisjonens uavhengighet skal falge alle tilbud om revisjon.»

Ansvarleg revisor hja Vestlandsrevisjon IKS, Janne Eraker og forvaltningsrevisor Ragnhild Kartveit
Hgylandhar no sendt over slike eigenvurderingar dagsett 16.11.2022. Desse ligg ved saka.

Som det gar fram av kommunelova har kontrollutvalet ansvar for a sja til at kommunen har ei
forsvarleg revisjonsordning.

Kontrollutvalet si handsaming av ansvarleg revisor si eigenvurdering, vil vera ein lekk i a sja til at
kommunen har ei forsvarleg revisjonsordning.

| nokre kommunar har revisor utfgrt oppgaver / prosjekt for kommunen, som ikkje er bestilt av
kontrollutvalet. Det er ingen ting i veien for at dette kan gjennomfgrast, dersom det ikkje kjem i
konflikt med uavhengighet og objektivitet eller er arbeid av stort omfang. Det bgr difor opplysast
om revisor har utfgrt oppdrag for kommunen ut over det som er bestilt av kontrollutvalet, og
storleiken pa oppdraget.

Sekretariatet kan ikkje sja at det kjem fram opplysningar i eigenerklaeringa som svekkar
Vestlandsrevisjon IKS sin uavhengighet i hgve Eidfjord kommune.

Revisor har heller ikkje hatt oppdrag for Eidfjord kommune ut over bestilling fra kontrollutvalet som
svekkar uavhengigheten.
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Saksnr: 2022/300-5 Side 3 av3

Konklusjon

Ut fra innhaldet i eigenerkleeringane vert det tilradd & ta informasjonen til orientering.
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Eidfjord kommune Sekretariat for kontrollutvalet

Saksframlegg

Saksnr: 2022/185-4
Saksbehandlar:Kjartan Haugsnes

Saksgang

Utval Utv.saksnr. Mgtedato
Eidfjord kommune, Kontrollutvalet 27/22 01.12.2022
Informasjon fra revisor

Forslag til vedtak

Informasjonen vert teken til orientering.

Samandrag

Det er avtalt med revisor at dei orienterer kontrollutvalet om «nytt i revisjonen» til dette mgtet.
Hogne Haktorson Kjartan Haugsnes

kontrollsjef seniorradgjevar

Saksframlegget er godkjent elektronisk og har difor inga handskriven underskrift
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Saksnr: 2022/185-4 Side2av2

Saksutgreiing

Bakgrunn for saka

Sekretariatet har bede revisjonen orientere om nytt fra revisjonen til dette mgtet. Dette kan vere td.
endringar i tilsette, gkonomi osb. jfr og sak om uavhengighetserklaeringane til dette mgtet.

Vedtakskompetanse

Kontrollutvalet har vedtakskompetanse i sak der utvalet vil innhenta informasjon,

jf. kommunelova § 23-2.

Vurderingar og verknader

Kontrollutvalet ber om at Vestlandsrevisjon IKS orienterer om nytt fra revisjonen og mellom anna
endringar i tilsette i selskapet og kva dette vil seie for Eidfjord kommune.

Konklusjon

Sekretariatet innstiller pa at informasjonen vert teken til orientering.
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Eidfjord kommune Sekretariat for kontrollutvalet

Saksframlegg

Saksnr: 2022/333-1
Saksbehandlar:Kjartan Haugsnes

Saksgang
Utval Utv.saksnr. Mgtedato
Eidfjord kommune, Kontrollutvalet 28/22 01.12.2022

Handsaming av henvendingar til kontrollutvalet i Eidfjord kommune

Forslag til vedtak

1. Kontrollutvalet tek rettleiaren om behandling av henvendingar fra FKT til
etterretning

2. Kontrollutvalet vedtek vedlagde retningsliner for handtering av henvendingar til
kontrollutvalet i Eidfjord kommune med dei endringar som kom fram i mgtet

Samandrag
Kontrollutvalet vert i denne saka utfordra til a ta stilling til retningsliner for handtering av

henvendingar til kontrollutvalet i Eidfjord kommune som utvalet mottek fra innbyggjarar, politikarar
eller andre.

Hogne Haktorson Kjartan Haugsnes
kontrollsjef seniorradgjevar
Saksframlegget er godkjent elektronisk og har difor inga handskriven underskrift

Vedlegg
1 220607 - Rettleiar - Handtering av henvendingar til kontrollutvalet
2 Retningslinjer for handtering av henvendingar til kontrollutvalet i Eidfjord kommune
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Saksnr: 2022/333-1 Side 2 av 4

Saksutgreiing

Bakgrunn for saka

Forum for kontroll og tilsyn, FKT, har utarbeidd ein rettleiar for behandling av henvendingar til
kontrollutvalet.

Kontrollutvalet sitt mandat er & vere kommunestyret sitt kontrollorgan. Henvendingar til
kontrollutvalet er ein viktig del av kontrollutvalet sitt arbeid med & fgre tilsyn med den kommunale
forvaltninga.

Henvendingar kan vere generelle innspel til tema og omrade for revisjon eller andre
kontrollhandlingar. Henvendingar kan ogsa vere tips om meir konkrete og mogelege kritikkverdige
forhold i kommunen. Rettleiaren fra FKT gjev fgrst og fremst rad om korleis denne type
henvendingar kan handterast av kontrollutvalet. Henvendingar kan eksempelvis kome fra
innbyggjarar, folkevald, naeringsaktgrar, tilsette, media, organisasjonar og revisor.

FKT skriv at rettleiaren er meint a vere eit supplement til Kontrollutvalsboka.

Vedtakskompetanse

Kontrollutvalet har vedtakskompetanse i sak der utvalet vil innhenta informasjon,
jf. kommunelova § 23-2.

Vurderingar og verknader

FKT peikar i rettleiaren (vedlegg 1) pa viktigheita av god dialog og samhandling mellom
kontrollutval og kommunestyre for & gjere det lettare a f& kommunestyret sin aksept for at
kontrollutvalet sitt arbeid med henvendingar er viktig og relevant. Kontrollutvalet bagr diskutere
korleis utvalet kan skape forstaing og interesse for kontrollutvalet sitt arbeid i kommunestyret. |
vedlegg 2 i rettleiaren kan vi lese:

v Kontrollutvalgets medlemmer bgr inviteres til kommunestyrets folkevalgtoppleering slik at de far samme innsikt i
rollen som folkevalgt. Her bgr ogsa kommunestyrets og kontrollutvalgets kontrolloppgave vaere tema.

v' Kontrollutvalget/sekretariatet bgr tidlig i valgperioden holde en presentasjon for kommunestyret om arbeidet til
kontrollutvalget.

v Kontrollutvalget bgr arlig ha et dialogmgte med ordfgrer hvor de snakker om hvilke forventninger kommunestyret
og kontrollutvalget har til hverandre, og om det er saker eller omrader som kontrollutvalget bgr falge med pa.
Dette bgr falges opp.

v' Kontrollutvalget bgr ta initiativ overfor kommunestyret til & drgfte rutiner for hvor ofte kontrollutvalget skal
rapportere om sitt arbeid, utover det som er lovpalagt.

v Kontrollutvalget kan avtale med ordfgrer at protokollen fra kontrollutvalgets mgater blir lagt fram som referatsak i
kommunestyret. Kontrollutvalgets leder kan be om taletid for a gi utfyllende informasjon, ogsa om
kontrollutvalgets leder ikke er medlem av kommunestyret.

v' Kontrollutvalgets leder bgr ta ordet nar kommunestyret skal behandle rapporter fra kontrollutvalget og orientere
om funn og anbefalinger som utvalgets forslag til vedtak bygger pa, ogsa om kontrollutvalgets leder ikke er
medlem av kommunestyret.

v Alle medlemmer, evt. ordfgrer og gruppeledere i kommunestyret, kan med fordel involveres i ROV-prosessen12
og fa mulighet til 8 komme med innspill pa viktige temaer som kan legges inn i planene for behandling i

kommunestyret.

v' Kontrollutvalget bgr midtveis i perioden rullere vedtatt plan, og ogsa her kan f.eks. gruppeledere og andre
folkevalgte, inviteres til 8 komme med innspill til nye temaer for revisjonen.
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Saksnr: 2022/333-1 Side3 av4

v" Plan for utvalgets arbeid bgr oversendes kommunestyret til orientering.
v Arsrapporten fra kontrollutvalget bgr utformes p& en mate som vekker interesse for utvalgets arbeid.

v" I kontrollutvalgets uttalelse til &rsregnskap og arsberetning kan utvalget legge inn temaer og problemstillinger
som kan vaere av interesse for kommunestyrets medlemmer, f.eks. kommunal gkonomisk bzerekraft (K@B

Rettleiaren inneheld 8 tilradingar.

1. Alle skriftlege henvendingar til kontrollutvalet skal journalfgrast
e Alle henvendingar bgr sendast sekretariatet for journalfgring
2. Munnlege henvendingar ma gjerast skriftlege for 8 kunne behandlast av kontrollutvalet
e Den som tek munnleg kontakt bgr oppfordrast til & gjere henvendinga skriftleg,
alternativ at den som tek oi mot henvendinga skriv notat som kan nyttast som
grunnlag for vidare behandling
3. Den som tek kontakt med kontrollutvalet ma i samsvar med god forvaltningsskikk fa ein
skriftleg tilbakemelding pa at henvendinga er motteken
e Den som tek kontakt med eit offentleg organ som kontrollutvalet er, bgr fa ei
skriftleg tilbakemelding pa at henvendinga er mottatt og journalfgrt.
Tilbakemeldinga bgr gje informasjon om at kontrollutvalet tek den til vurdering og
at det ikkje er klagerett pa kontrollutvalet sitt vedtak. Vidare bgr avsendar
informerast om at hen ikkje er part om det blir ei sak. Tilbakemeldinga bgr vidare
innehalde rettleiing dersom henvendinga heller bgr rettast til ein annan instans.
Rettleiaren har med to eksempel pa skriftleg tilbakemelding
4. Kontrollutvalet bgr utarbeide eigne retningsliner for handtering av henvendingar. Desse
bar innehalde ein framgangsmate for saksbehandling av henvendingar
e Sjavedlagde forslag til framgangsmate. Kontrollutvalet bgr diskutere forslaget og
bli samde om dette utvalet sin framgangsmate.
5. Kontrollutvalet bgr bruke «trafikklysmodellen» nar kontrollutvalet skal vurdere om
innhaldet i ei henvending skal fglgjast opp
e Denne modellen star pa side 13 i rettleiaren og er eit godt hjelpemiddel for &
kunne vurdere om kontrollutvalet skal fglgje opp ein ekstern henvending
6. Kontrollutvalet bgr unnga a ga vidare med saker som uttrykkjer generell misngye eit
politisk fatta vedtak, handlar om ei enkeltsak, er under behandling i eit anna organ eller har
ein annan naturleg behandlingsveg
7. Kontrollutvalet bgr i sitt budsjettframlegg ta h@gde for uventa kontrollhandlingar
e Paside 14 i rettleiaren er det sett opp ein del eksempel pa framgangsmatar for
oppfelging av henvendingar. Dette kan vere:
i. Innsamling av ytterlegare informasjon
ii. Orientering v/kommunedirektgr eller andre
iii. Innspel til risiko- og vesentleganalysen i arbeidet med plan for
forvaltningsrevisjon og eigarskapskontroll
iv. Kartlegging (forundersgking) eller leverandgrkontroll
v. Forvaltningsrevisjon/eigarskapskontroll
vi. Vidare undersgking
vii. Heyring
8. Kontrollutvalet bgr drgfte korleis utvalet vil synleggjere si rolle og mandat, og kvifor utvalet
ynskjer @ motta henvendingar

Den fjerde tilradinga i rettleiaren omhandlar retningsliner for behandling av henvendingar.
Sekretariatet har utarbeidd forslag til retningsliner (vedlegg 2) for behandling av henvendingar og
utvalet blir i saka utfordra til & diskutere forslaget og bli samde om eit sett retningsliner. Forslaget
til retningsliner i vedlegg 1 i rettleiaren er brukt som grunnlag for forslaget fra sekretariatet.
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Saksnr: 2022/333-1 Side 4 av 4

Konklusjon

FKT har utarbeidd ein rettleiar for kontrollutvalet si behandling av henvendingar. Sekretariatet har
pa bakgrunn av rettleiaren utarbeidd retningsliner for behandling av henvendingar som
kontrollutvalet bgr ta stilling til.
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Oppsummering av anbefalinger

Anbefaling 1

Alle skriftlige henvendelser til kontrollutvalget
skal journalfgres.

Anbefaling 2

Muntlige henvendelser ma skriftliggjgres for a
kunne behandles av kontrollutvalget.
Anbefaling 3

Den som henvender seg til kontrollutvalget ma i
trad med god forvaltningsskikk fa en skriftlig
tilbakemelding pa at henvendelsen er mottatt.
Anbefaling 4

Kontrollutvalget bgr utarbeide egne
retningslinjer for handtering av henvendelser.

Disse bgr inneholde en fremgangsmate for
saksbehandling av henvendelser.

Anbefaling 5
Kontrollutvalget bgr bruke «trafikklysmodellen»

nar kontrollutvalget skal vurdere om innholdet i
en henvendelse skal fglges opp.
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Anbefaling 6

Kontrollutvalget bgr unnga a ga videre med
saker som utrykker generell misngye med et
politisk fattet vedtak, dreier seg om en
enkeltsak, er under behandling i at annet organ
eller har en annen naturlig behandlingsvei.

Anbefaling 7

Kontrollutvalget bgr i sitt budsjettframlegg ta
hgyde for uforutsette kontrollhandlinger.
Anbefaling 8

Kontrollutvalget bgr drgfte hvordan utvalget vil

synliggjgre sin rolle og mandat, og hvorfor
utvalget gnsker @ motta henvendelser.



Innledning

Henvendelser er en viktig del av kontrollutvalgets arbeid med a fgre kontroll med

den kommunale forvaltningen.

Henvendelser kan vaere generelle innspill til tema
og omrader for revisjon eller andre
kontrollhandlinger. Slike henvendelser bgr sees i
sammenheng med kontrollutvalgets planarbeid.

Henvendelser kan ogsa veere tips om mer
konkrete og mulige kritikkverdige forhold. Denne
veilederen gir fgrst og fremst rad om hvordan
denne type henvendelser kan handteres.
Henvendelser kan for eksempel komme fra
innbyggere, folkevalgte, naeringsaktgrer,

ansatte, media, organisasjoner og revisor.

Veilederen er ment & vaere et supplement til
Kontrollutvalgsboka.'

| en uformell spgrreundersgkelse som ble
gjennomfgrt blant deltakerne pa FKTs
fagkonferanse i 2021, svarte 65 prosent ja pa
spgrsmalet om henvendelser er en viktig del av
kontrollutvalgets arbeid. 55 prosent svarte at
henvendelser har fgrt til at viktige forhold ble
avdekket.

Det er fa kontrollutvalg og sekretariat som har
avtalt faste rutiner for hvordan henvendelser skal
mottas og fglges opp. Pa bakgrunn av dette
opprettet FKT en arbeidsgruppe i juni 2021.
Arbeidsgruppen fikk i oppdrag a utarbeide en
veileder for hvordan kontrollutvalget kan handtere
henvendelser.

Arbeidsgruppen har bestatt av: Henning Warloe
kontrollutvalget i Bergen, Trond Egil Nilsen
kontrollutvalget i Masgy , Solveig Kvamme
Sunnmagre kontrollutvalsekretariat IKS, Ragnhild

1 Kontrollutvalsboka 3. utgave, januar 2022.
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Aashaug Kontrollutvalg Fjell IKS, Hilde Rasmussen
Nilsen 2. vara til styret og Anne-Karin F Pettersen
generalsekretaer.

Hgsten 2021 gjennomfgrte arbeidsgruppen en
undersgkelse blant FKTs medlemmer om hvordan
henvendelser blir handtert. Underveis i veilederen
oppsummerer vi noen fakta og viser eksempler fra
undersgkelsen.

Malgruppen for veilederen er primeert
kontrollutvalgsmedlemmer og ansatte i
kontrollutvalgssekretariat.

Det er opp til kontrollutvalget selv a beslutte
hvordan henvendelser skal behandles. Formalet
med dette dokumentet er derfor a gi rad og
anbefalinger.


https://www.regjeringen.no/no/dokumenter/kontrollutvalsboka/id2893214/

Fakta:

Resultater etter Deloittes uformelle undersgkelse pa fagkonferansen juni
2021:

Henvendelser er en viktig del av kontrollutvalgets arbeid

v 65 prosent svarer ja pa spgrsmalet om henvendelser er en viktig del av

kontrollutvalgets arbeid

Henvendelser har fgrt til at viktige forhold ble avdekket

v' 55 prosent svarte at henvendelser har fgrt til at viktige forhold ble avdekket

Innbyggerne er den viktigste kilden for henvendelser
v' 40 prosent svarer at innbyggerne er den viktigste kilden for henvendelser

v Andre kilder er folkevalgte, neeringsaktgrer, ansatte, media og

organisasjoner

Omradet for henvendelser er i stor grad byggesak, plan og eiendom
v' 40 prosent svarer at henvendelsene gjelder byggesak, plan og eiendom

v Andre tema er gkonomi, innkjgp, kontrakt, personalsaker, arbeidsmiljg,

saksbehandling generelt og barnevern

Kilde: Kommunerevisoren 4-2021
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2. Kontrollutvalgets mandat og avklaring av roller

Kontrollutvalget er kommunestyrets kontrollorgan. God rolleforstaelse og et godt
samarbeid mellom kontrollutvalget og kommunestyret kan bidra til gkt interesse for

kontrollarbeidet.

2.1 Kontrollutvalgets mandat og forholdet til
kommunestyret

Kontrollutvalgets mandat er a veere
kommunestyrets utgvende kontrollorgan. Det
innebaerer at kontrollutvalget skal gi uttalelse om
kommunens arsregnskap og arsberetning,
utarbeide planer for forvaltningsrevisjon og
eierskapskontroll og rapportere til kommunestyret
om gjennomfgrte forvaltningsrevisjoner og
eierskapskontroller

| tillegg har kontrollutvalget et paseansvar i
forbindelse med regnskapsrevisjon,
forvaltningsrevisjon og eierskapskontroll.
Kontrollutvalget skal ogsa pase at kommunens
gkonomiforvaltning foregdr i samsvar med
gjeldende bestemmelser og vedtak.

Utover det som er bestemt i lov og forskrift, kan
kontrollutvalget i prinsippet ta opp ethvert forhold
ved kommunens eller fylkeskommunens
virksomhet, sa lenge det kan defineres som
kontrollarbeid.

God dialog og samhandling mellom
kontrollutvalget og kommunestyret gjgr det lettere
a fa aksept for at kontrollutvalgets arbeid med
henvendelser er viktig og relevant. Derfor bgr
kontrollutvalget diskutere hvordan utvalget kan
skape forstaelse og interesse for kontrollutvalgets
arbeid blant medlemmene i kommunestyret.
Vedlegg 2 i veilederen lister opp en rekke tiltak for
god dialog og samhandling med kommunestyret.

2 Tillit, KS folkevalgtprogram 2019-2023, kap. 2.
3 Forvaltningsloven § 2, farste ledd bokstav b.

2.2 Rolleavklaringer

Styringsrolle?
Folkevalgte har fire sentrale roller:

representasjonsrollen (ombudsrollen), lederrollen,
styringsrollen og arbeidsgiverrollen.
Kontrollutvalgets oppgaver med a fgre kontroll pa
vegne av kommunestyret, tilhgrer styringsrollen
som blant annet handler om oppfglging og
kontroll.

Henvendelser fra innbyggerne om mulige
kritikkverdige forhold til kontrollutvalgets
medlemmer, bgr derfor handteres mer formelt enn
det rollen som folkevalgt ellers gir rom for.

Arbeidsmate

Kontrollutvalgsmedlemmer bgr ikke gjore egne
undersgkelser av en henvendelse eller starte
innsamling av fakta. Det kan bli oppfattet som om
saksbehandlingen er pabegynt fgr kontrollutvalget
som organ har gjort sin vurdering. Dersom der er
behov for & innhente mer informasjon fgr
kontrollutvalget far henvendelsen, sa gjgres det i
samarbeid med sekretariatet for a sikre krav til
forsvarlig saksbehandling.

Kontrollutvalget er ikke et ordinaert
forvaltningsorgan som fatter enkeltvedtak. 3
Kontrollutvalget kan ikke fatte eller omgjgre vedtak
som er bindende for administrasjonen.* Videre
betyr dette at de som kommer med henvendelser
til kontrollutvalget, ikke er en part® i pafglgende
kontrollsak. Det er ikke klagerett pa
kontrollutvalgets vedtak.

Det er noen unntak, se vedlegg 4.

4 Kontrollutvalgsboka 2021, s. 18.
% Forvaltningsloven § 2, farste ledd bokstav e.
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https://lovdata.no/lov/1967-02-10/§2

3. God forvaltningsskikk

Kontrollutvalget er et offentlig organ® og sekretariatet skal ivareta organets

journalfgrings- og arkivplikt.
3.1 God forvaltningsskikk

God forvaltningsskikk bygger pa de fire
grunnleggende forvaltningsverdiene: demokrati,
faglig integritet, effektivitet og rettssikkerhet.
Verdiene blir ivaretatt ved at offentlige organ
folger «forfatningsreglene» i forvaltningsloven,
offentleglova og arkivloven.

Alle offentlige organ plikter a ha et arkiv som er
ordnet og innrettet slik at dokumentene er sikret
som informasjonskilde for samtid og ettertid, jf.
arkivlova § 6. Et dokument er arkivverdig dersom
det enten har blitt saksbehandlet eller har verdi
som dokumentasjon. Det er et sekretariatsansvar
a forvalte kontrollutvalgets arkiver i trdd med
gjeldende arkivlov og arkivforskrift.”

Offentlige organ har journalfgringsplikt som fglge
av bade offentleglova og arkivforskriften.
Journalen er et viktig redskap for a sikre apenhet
om offentlig saksbehandling, og er en forutsetning
for demokratiet. Det er sekretariatet sitt ansvar a
sgrge for journalfgring av kontrollutvalget sine
dokumenter og korrespondanse. Sekretariatet har
videre ansvar for a opprettholde personvernet til
avsender ved a kontrollere at innkommende
dokumenter helt eller delvis avskjermes, dersom
det er hjemmel for dette.

Journalen er et viktig arbeidsverktgy som kan
brukes som dokumentasjon pa nar en
henvendelse ble mottatt, og hvordan den blir fulgt

opp.

6 Rettleiar til offentleglova kap. 3.1 omtaler hva som er
et offentlig organ, jf. offentleglova § 2.

7 For mer informasjon om arkiv, se

FKT og NKRFs felles veileder for arkivordning for
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Arkivverket har utarbeidet en enkel sjekkliste® som
kan veere til hjelp for sekretariatet.

3.2 Skriftlige henvendelser

| dag foregar det meste av kommunikasjonen
digitalt, ogsa det som kommer inn til
kontrollutvalget. Det brukes mange ulike kanaler,
former og sjangre. Det som fgr kanskje kom som
et brev, kan i dag komme som en SMS, e-post,
melding pa sosiale medier, et dokument via et
digitalt mete, eller en registrering pa en webportal,
for & nevne noe. Det er sekretariatet sin oppgave a
avgjgre hva som skal journalfgres og arkiveres av
kontrollutvalgets korrespondanse.’

Det er med andre ord sekretariatets ansvar a
ivareta hensynet til god forvaltningsskikk. Derfor
bar utvalgets medlemmer som mottar en
henvendelse, oversende henvendelsen til
sekretariatet slik at de kan bli handtert etter
fastlagte rutiner.

Anbefaling 1

Alle skriftlige henvendelser til kontrollutvalget skal
journalfgres.

kontrollutvalgssekretariat (2015)

8 Sjekkliste for journalfgring og arkivering i departementene og
statlige virksomheter - 2019.

9 Dokument og saksdokument er naermere definert i vedlegg 2.
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https://www.regjeringen.no/contentassets/3a11886db3604e9d9a049e872564467d/rettleiar_offentleglova.pdf
https://www.fkt.no/publikasjoner/veileder-arkivordning-for-kontrollutvalgssekretariat/
https://www.fkt.no/publikasjoner/veileder-arkivordning-for-kontrollutvalgssekretariat/
https://ffkot.sharepoint.com/sites/Hndteringavhenvendelsertilkontrollutvalget/Delte%20dokumenter/General/Sjekkliste%20for%20journalføring%20og%20arkivering%20i%20departementene%20og%20statlige%20virksomheter%20-%202019
https://ffkot.sharepoint.com/sites/Hndteringavhenvendelsertilkontrollutvalget/Delte%20dokumenter/General/Sjekkliste%20for%20journalføring%20og%20arkivering%20i%20departementene%20og%20statlige%20virksomheter%20-%202019

Anbefaling 2

Muntlige henvendelser ma skriftliggjgres for a
kunne behandles av kontrollutvalget.

Eksempel, skriftlig henvendelse:

Kontrollutvalgets medlem far en
SMS fra en bekjent der det gis
informasjon som er interessant og
som medlemmet tenker at
kontrollutvalget bgr se naermere pa.
Kontrollutvalgets medlem takker
avsender for informasjonen og
informerer om at den blir lagt fram
for kontrollutvalget til vurdering.

Eksempel, muntlig henvendelse:

Et medlem i kontrollutvalget mater en
innbygger pa butikken og
vedkommende sier at “du som er med i
kontrollutvalget...” Sa gir vedkommende
informasjon som medlemmet finner
interessant.

Kontrollutvalgets medlem bgr ta
skjermdump av SMS-dialogen eller
videresende den til sekretariatet for

journalfgring. Kontrollutvalgets medlem bgr oppfordre

innbyggeren til 8 sende det skriftlig
enten rett til sekretariatet eller via
medlemmet slik at det kan handteres og
journalfgres.

3.3 Muntlige henvendelser

Bade sekretariatet og kontrollutvalgets
medlemmer blir noen ganger oppringt av
innbyggere og andre som mener de har
informasjon som kontrollutvalget bgr se naermere
pa. Den som ringer bgr oppfordres til 8 gjgre
henvendelsen skriftlig og sende den til
sekretariatet.

Alternativt kan mottakers notater fra muntlige
samtaler arkiveres som et internt notat.
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3.4 Tilbakemelding til avsender -
sekretariatets veiledningsplikt

Et flertall av de som svarte pa undersgkelsen som
FKT sin arbeidsgruppe gjennomfgrte hgsten 2021,
svarer at avsender far en bekreftelse pa at
henvendelsen er mottatt og en skriftlig
underretning om hvordan henvendelsen ble
behandlet (60 prosent).

Den som henvender seg til et offentlig organ som
kontrollutvalget er, bgr fa en skriftlig
tilbakemelding pa at henvendelsen er mottatt og
journalfgrt. Tilbakemeldingen bgr gi informasjon
om at kontrollutvalget tar den til vurdering og at
det ikke er klagerett pa kontrollutvalgets vedtak.
Videre bgr avsender informeres om at hen ikke er
part om det blir en sak.

Tilbakemeldingen bgr videre inneholde veiledning
dersom henvendelsen heller ber rettes til en
annen instans.

Avsender har ikke rett pa skriftlig tilbakemelding
etter kontrollutvalgets behandling.
Kontrollutvalget kan likevel vurdere om avsender
skal fa flere skriftlige tilbakemeldinger.

Anbefaling 3

Den som henvender seg til kontrollutvalget ma i
trdd med god forvaltningsskikk fa en skriftlig
tilbakemelding pa at henvendelsen er mottatt.
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Eksempel 1:

«Kontrollutvalssekretariatet har pa
vegne av ................. kontrollutval motteke
henvendinga di. Alle henvendingar til
kontrollutvalet vert journalfgrte som
innkomen post med namn pa avsendar(-
ar).

Henvendinga di vert lagt fram for
kontrollutvalet til vurdering. Om
kontrollutvalet vel & ga naerare inn pa
det som henvendinga gjeld, vil du kunne
sja i mgteprotokollen som du finn pa
heimesida var.

Ut over dette vil du ikkje fa noko meir
svar fra kontrollutvalet pa henvendinga
di.

Vi gjer deg merksam pa at
kontrollutvalet kun har plikt til
behandle dei saker som kommunestyret
ber dei om, eller der det gar fram av
forskrift om revisjon i kommunar. Nar
det gjeld henvendingar fra andre enn
kommunestyret eller revisjonen, ma
kontrollutvalet sjglve vurdere om dei vil
prioritere a sja nzerare pa det ei
henvending tek opp.

Pa generelt grunnlag kan ein seie at det
er utanfor kontrollutvalet sitt mandat og
reglement & behandle henvendingar
som gjeld klagesaker, saker som er til
behandling i rettsapparatet, usemje i
politiske vedtak eller varsel etter
Arbeidsmiljgloven kap. 2a.»

Kilde:
Sunnmere kontrollutvalsekretariat IKS



Eksempel 2

Kontrollutvalssekretariatet har pa vegne av ................
kontrollutval motteke henvendinga di. Alle henvendingar til
kontrollutvalet vert journalfgrte som innkomen post med
namn pa avsendar(-ar). Henvendinga di vert lagt fram for
kontrollutvalet til vurdering.

Utan at vi har vurdert henvendinga di, vil vi pa generelt
grunnlag seie at det i hovudsak er utanfor kontrollutvalet sitt
mandat og reglement & behandle henvendingar som m.a.
gjeld klagesaker, saker som er til behandling i
rettsapparatet, usemje i politiske vedtak eller varsel etter
Arbeidsmiljgloven kap. 2a.

Vi gjer deg merksam pa at kontrollutvalet kun har plikt til &
behandle dei saker som kommunestyret ber dei om, eller
der det gar fram av kommunelova kapittel 23 og 24
https://lovdata.no/dokument/NL/lov/2018-06-22-83 og
forskrift om kontrollutval og revisjon i kommunar
https://lovdata.no/dokument/SF/forskrift/2019-06-17-904 .
Nar det gjeld henvendingar fra andre enn kommunestyret,
ma kontrollutvalet sjglve vurdere om dei vil prioritere a sja
neerare pa det henvendinga tek opp.

Vi gjer ogsa merksam pa at kontrollutvalet ikkje er eit
forvaltningsorgan som fattar enkeltvedtak etter
forvaltningslova § 2. Personar som henvender seg til
kontrollutvalet er ikkje a rekne som part i ei eventuell
pafglgjande kontrollsak. Det vil difor ikkje vera klagerett pa
vedtak gjort av kontrollutvalet, eller andre partsrettar etter
forvaltningslova § 28 knytt til vedtak gjort av utvalet.

Du vil etter behandlinga i kontrollutvalet verta orientert om

vedtaket, men som det gar fram over vil du ikkje ha klagerett
pa vedtaket.

Kjelde:
Vestland fylkeskommune, sekretariat for kontrollutval
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4. Sekretariatets behandling av henvendelser

Det er ulik praksis for hvordan henvendelser blir saksbehandlet fgr de legges fram
for kontrollutvalget.

4.1 Ulik praksis

| undersgkelsen som arbeidsgruppen
gjennomfgrte blant FKTs medlemmer hgsten
2021, stilte vi spgrsmal om hvordan

henvendelsene blir lagt fram for kontrollutvalget.

Svarene tyder pa at det er ulik praksis.

Flertallet (63 prosent) svarer at de legger alle

4.2 Forslag til fremgangsmate

Retningslinjer for hvordan kontrollutvalget
behandler henvendelser, kan bidra til en st@rre
forutsigbarhet og gkt tillit til saksbehandlingen.
Retningslinjer ma veere i trdd med
forvaltningslovens regler og god forvaltningsskikk.
Saksbehandlingen kan forega pa felgende mate:

henvende!ser fram som informasjons- v Sekretariatet gjgr en vurdering av innholdet i
eller meldingssak. | mgte avgjer kontrollutvalget henvendelsen. Her kan spgrsmalene i
utredes videre av sekretariatet. hjelpemiddel.
Under 20 prosent svarte at sekretariatet ‘ v Hvis henvendelsen dpenbart er utenfor
saksbehandler alle henvendelser fgr de blir lagt .
kontrollutvalgets mandat, svarer sekretariatet
fram for kontrollutvalget som sak.
avsender og legge henvendelsen og svaret
) _ fram for kontrollutvalget til orientering.
Det kan bety at sekretariatet i saksfremlegget
gjer en vurdering av om saken hgrer inn under L, ) .
kontrollutvalgets mandat, og gir en anbefaling. Henvendelser som ikke dpenbart er utenf(?r
kontrollutvalgets mandat, drgfter sekretariatet
Rundt 20 prosent svarte at sekretariatet kun med kontrollutvalgets leder som avgjor oom
saksbehandler henvendelser som er innenfor henvgndelsen skal settes opp som sak pa
mandatet til kontrollutvalget. Svarene kan tyde sakslisten.
pa at det er utvalgsleder som forhandsvurderer
hva som herer inn under mandatet. v For henvendelser som skal pa sakslisten, gjgr

Hvilken ordning som velges vil innvirke pa hvor
lang tid det tar fra en henvendelse kommer inn
og til den er ferdigbehandlet.
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sekretariatet en vurdering av innholdet i
henvendelsen og kommer med et forslag til
kontrollutvalget om hvordan den kan handteres,
i trad med vanlig saksforberedelse.

Anbefaling 4

Kontrollutvalget bgr utarbeide egne
retningslinjer for handtering av henvendelser.
Disse bgr inneholde en fremgangsmate for
saksbehandling av henvendelser.
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5. Kontrollutvalgets vurdering av henvendelser

Kontrollutvalget kan i prinsippet ta opp ethvert forhold ved kommunens virksomhet,
sa lenge det kan defineres som kontrollarbeid. | vurderingen av hvilke henvendelser
som kontrollutvalget skal ga videre med, kan det vaere nyttig a stille noen

kontrollspgrsmal.

5.1 «Trafikklysmodellen»

Hvorvidt kontrollutvalget skal fglge opp en
ekstern henvendelse bgr skje utfra en helhetlig
vurdering. "Trafikklysmodellen" kan veere et
nyttig hjelpemiddel.

«Trafikklysmodellen» pa neste side er utarbeidet
av Deloitte AS. Tabellen nevner noen aktuelle
spersmal kontrollutvalget bgr stille seg nar
utvalget skal bestemme om henvendelses er en
sak som skal fglge opp eller ikke. Listen er ikke
uttemmende, og relevansen av det enkelte
spgrsmal kan vektes ulikt.

Selv om kontrollutvalget i prinsippet kan ta opp
ethvert forhold ved kommunens virksomhet,
faller det utenfor utvalgets mandat a vurdere om
politiske vedtak er formalstjenlige. Utvalget skal
heller ikke brukes som arena for «xomkamp.

Anbefaling 5

Kontrollutvalget bgr bruke «trafikklysmodellen»
nar kontrollutvalget skal vurdere om innholdet i
en henvendelse skal fglges opp.

5.2 Henvendelser som faller utenfor
kontrollutvalgets mandat

Kontrollutvalget bgr unnga a ga videre med saker
som dreier seg om en enkeltsak, som er under
behandling i et annet organ eller som har en
annen naturlig behandlingsvei, som hos politiet,
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rettsapparatet, statsforvalteren, sivilombudet,
KOFA, klageorgan i kommunen eller kommunens
varslingskanal. Vedtak i en enkeltsak kan likevel
avdekke systemsvikt som kontrollutvalget kan
vurdere a se naermere pa.

Dersom henvendelsen gjelder et avvik, ma det
vurderes om det er andre instanser i kommunen
som fg@rst skal vurdere dette, og om det dekkes av
internkontrollen.

Henvendelser kan medfgre mye stgy og uklarhet
rundt hvilken rolle kontrollutvalget kan og skal ha i
en konkret sak. Fallgruvene kan vaere mange
dersom kontrollutvalget involverer seg i en sak
som egentlig ikke egner seg for kontrollutvalget
og de verktgyene kontrollutvalget disponerer. Det
er fare for at oppfelging av henvendelser
fortrenger risikoomrader der behovet for kontroll
er stgrre. Kontrollutvalget ma ogsa veere forberedt
pa at det er sannsynlig at de ikke vil klare & mgte
forventningene til den som har kommet med
henvendelsen.

Anbefaling 6

Kontrollutvalget bgr unnga a ga videre med
saker som utrykker generell misngye med et
politisk fattet vedtak, dreier seg om en
enkeltsak, er under behandling i at annet organ
eller har en annen naturlig behandlingsvei.

12



Sentrale spersmal — «Trafikklysmodellen»

Kryss pa rgde felt kan peke i retning av a ikke fglge opp Ja
henvendelsen, mens kryss pa grgnne felt kan tale for a fglge
opp henvendelsen.

Vedrgrer henvendelsen misngye med et politiskfattet vedtak?

Dreier henvendelsen seg om en klage pa et enkeltvedtak som
kommunen har fattet?

Viser henvendelsen til lovbrudd, manglende etterlevelse av
kommunale rutiner ellermanglende oppfelging av kommunale
vedtak?

Viser henvendelsen til en risiko knyttet til system,rutiner,
praksis i kommunen mer generelt innenfor et omrade?

Dreier henvendelsen seg i hovedsak om en isolert hendelse?

Er henvendelsen under annen behandling i et annet organ?
(rettsapparat, sivilombud, statsforvalter, KOFA, klageorgan i
kommunen, varslingskanal)?

Er det annen naturlig behandlingsvei for henvendelsen (ref.
organene nevnt over)?

Kan henvendelsen, og henvendelsens oppmerksomhet,bidra
til at det stilles spgrsmal om tilliten til kommunens
saksbehandling av en type saker?

Bergrer henvendelsen et tema som kontrollutvalget allerede
har vurdert som aktuelt for oppfglging i sin risiko- og
vesentlighetsanalyse?

Foreligger omradet som et tema i planfor
forvaltningsrevisjon eller plan for eierskapskontroll?

Kan en gjennomgang bidra til lsering ogforbedring?

Bor henvendelsen prioriteres foran andre planlagte oppgaver?

Tabell 1 Kilde: Deloitte AS
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6. Kontrollutvalgets oppfelging av henvendelser

Hvordan kontrollutvalget kan ga videre med henvendelsen, er avhengig av
ressurssituasjonen og sakens karakter.

6.1 Ressurser

Kontrollutvalget skal hvert ar utarbeide framlegg
til budsjett som skal behandles i
kommunestyret. For & gi kontrollutvalget gode
arbeidsvilkar ma kommunestyret stille
ngdvendige ressurser til disposisjon.
Kontrollutvalget ma pa sin side synliggjgre for
kommunestyret at det kan oppsta uventede
situasjoner, som for eksempel henvendelser fra
innbyggere, som kontrollutvalget ma fglge opp.
Hvis kontrollutvalget ikke har tilgjengelige
budsjettmidler, kan utvalget fremme sak om
ekstramidler fra kommunestyret.

Anbefaling 7

Kontrollutvalget bgr i sitt budsjettframlegg ta
hgyde for uforutsette kontrollhandlinger.

6.2 Valg av kontrollhandlinger

Under fglger noen eksempler pa
fremgangsmater for kontrollutvalget:

Samle informasjon

Kontrollutvalget kan be sekretariatet om & samle
inn informasjon som angar henvendelsen.
Kontrollutvalget vurderer om det skal gjgre
videre undersgkelser.

Orienteringer
Kontrollutvalget kan invitere kommune-

direktgren eller andre til & orientere om
kommunens system og rutiner for den type
saker eller om det den konkrete henvendelsen
tar opp. Dette kan gi kontrollutvalget et grunnlag
for a vurdere om et saksfelt er tilstrekkelig
belyst, eller om det er behov for ytterligere
oppfelging og undersgkelse.

10 3f. kommuneloven § 23-6, siste ledd.
11 Hering i kontrollutvalget? Veileder for hgringer (2014).
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Inn i ROV-analysen

Kontrollutvalget kan ta det henvendelsen peker
pa videre med som innspill til mulig risiko i
risiko- og vesentlighets analyse (ROV), eller til
eksisterende prosjekt som gjelder samme temai
plan for forvaltningsrevisjon eller
eierskapskontroll.

Kartlegging (forundersgkelse)

Dersom man gnsker en begrenset undersgkelse
av et omrade, kan kontrollutvalget undersgke
forholdet naermere uten a foreta en stgrre
undersgkelse av omradet - i alle fall ikke i fgrste
omgang. Kontrollutvalget kan ogsa vedta a
gjennomfgre en konkret leverandgrkontroll.*

Forvaltningsrevisjon/eierskapskontroll
Kontrollutvalget kan vedta a gjennomfgre en
forvaltningsrevisjon eller eierskapskontroll.
Forvaltningsrevisjon og eierskapskontroll betyr
at man velger en systematisk tilnserming for a
vurdere temaet som henvendelsen dreier seg
om.

Videre undersgkelser

Dersom henvendelsen gjelder et spesifikt tilfelle
som ikke egner seg for en systemgjennomgang
slik en forvaltningsrevisjon ofte er, kan
kontrollutvalget be om at det blir foretatt en mer
omfattende undersgkelse.

Hgring'"

En hgring finner sted i forbindelse med moter i
kontrollutvalget, der bestemte personer blir bedt
om a svare muntlig pa spgrsmal fra
medlemmene. Kontrollutvalget kan ogsa be om
at den som skal hgres leverer inn sitt innspill
skriftlig i forkant av hgringen.
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https://www.fkt.no/publikasjoner/horing-i-kontrollutvalget-fkts-veileder-for-horinger/

7. Synliggjering av kontrollutvalgets arbeid

Henvendelser til kontrollutvalget kan veere verdifulle informasjonskilder. Gjennom a
informere om hva som er kontrollutvalgets rolle, hvilke oppgaver det har, og hvordan
utvalget jobber, kan kontrollutvalget legge til rette for en gkt forstaelse for utvalgets

mandat.

7.1 Informasjon til innbyggere og andre

Innbyggere og offentligheten ellers har ofte lite
kjennskap til hva som er kontrollutvalgets
oppgaver. Synlighet og dpenhet er et mal for den
offentlige forvaltningen generelt, og synliggjering
av kontrollutvalgets rolle, mandat og hvordan
utvalget jobber kan bidra til flere og mer relevante
henvendelser.

Kontrollutvalget mottar henvendelser. For at
henvendelsene skal bli en verdifull
informasjonskilde, bgr kontrollutvalget ha en
tydelig kommunikasjon om hva som er
kontrollutvalgets mandat og hvordan utvalget
jobber. For & avklare forventningene, kan det veere
viktig @ formidle at kontrollutvalget hele tiden
prioriterer ut fra risiko, vesentlighet og annen
kjennskap til innholdet i henvendelsen innenfor
sitt mandat.

Eksempel:

Informasjon til innbyggere og
andre som kan legges ut pa
hjemmesiden til sekretariatet
eller kommunen:

https.//sekom.no/om-sekom/kva-
gjer-sekom/innspel-til-
kontrollutvala. 17203.aspx

7.2 Kommunikasjonsstrategi

Noen enkle retningslinjer for hvordan den interne
og eksterne kommunikasjon skal bidra til
synliggjere kontrollutvalgets arbeid, kan
nedfelles i en kommunikasjonsstrategi. Det kan
hjelpe kontrollutvalget til & na sine mal, og man
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kan i stgrre grad forutse konsekvensene av det
som formidles.

Mediene gir en mulighet til 8 kommunisere med
innbyggerne. Gjennom a vaere apen, troverdig og
vise tydelighet i hva som er kontrollutvalgets
rolle, kan innbyggerne og mediene oppfatte
kontrollutvalget som et ryddig og viktig
kontrollorgan. Spgrsmal som bgr vurderes er
hvilke medier som er aktuelle a bruke, hvilke
type saker man bgr veere varsom med a
kommentere og hvordan utvalget gjennom
media kan na sine mal over for de ulike
gruppene.

@nsker utvalget a velge en aktiv strategi der
kontrollutvalget gar ut i media og kommenterer
saker? Eller gnsker utvalget a velge en mer
tilbakeholden strategi hvor utvalget kun
responder nar de blir utfordret? Hvilken rolle
kontrollutvalget tar i media, avhenger av hvordan
utvalget gnsker a jobbe. Det viktige er & skape
tillit til at kommunen er underlagt en
betryggende, folkevalgt kontroll.

Hvilken strategi som velges vil ogsa vaere
avhengig av den politiske kulturen i den enkelte
kommune. Malet kan nds pa ulike mater, men
utvalget ma veere bevisst pa hva som kan bli
konsekvensene av de ulike valgene.

Anbefaling 8
Kontrollutvalget bgr drgfte hvordan utvalget vil

synliggjere sin rolle og mandat, og hvorfor
utvalget gnsker @ motta henvendelser.
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VEDLEGG 1 Eksempel pa retningslinjer for handtering av
henvendelser til kontrollutvalget

1. Henvendelser til kontrollutvalgsmedlemmer

Henvendelser til kontrollutvalgsleder eller -medlemmer ma til sekretariatet for
journalfgring og saksbehandling.

2. Muntlige henvendelser

Muntlige henvendelser ma skriftliggjgres for & kunne journalfgres og saksbehandles av
sekretariatet.

3. Sekretariatets saksbehandling fgr kontrollutvalgets mgte

Sekretariatet journalfgrer og arkiverer henvendelsen i trad med rutiner for journalfgring og
arkivering.

Sekretariatet gjgr en vurdering av innholdet i henvendelsen i forhold til kontrollutvalgets
mandat, «trafikklysmodellen» og vanlige krav til saksforberedelse.

Hvis henvendelsen apenbart er utenfor kontrollutvalgets mandat, svarer sekretariatet
avsender i trad med pkt. 4 og legger henvendelsen og svaret fram for kontrollutvalget til
orientering.

Alle andre henvendelser drgfter sekretariatet fgrst med kontrollutvalgets leder. Om
ngdvendig kan sekretariatet gjgre enkle avklaringer, for eksempel om henvendelsen er til
behandling hos annen instans. Kontrollutvalgets leder beslutter om henvendelsen skal
settes opp som sak pa sakslisten.

For henvendelser som skal pa sakslisten, gjgr sekretariatet en vurdering av innholdet i
henvendelsen og kommer med et forslag til kontrollutvalget om hvordan den kan
handteres, i trdd med vanlig saksforberedelse.

4. Tilbakemelding til avsender

Alle som henvender seg til kontrollutvalget ma fa tilbakemelding fra sekretariatet om at
den er mottatt og blir vurdert. Om ngdvendig gis det veiledning om hva som er rett
instans for henvendelsen.

5. Partsrettigheter

Avsender har ingen partsrettigheter i en eventuell sak som behandles i kontrollutvalget.
Avsender har heller ingen klagerett pa kontrollutvalgets eventuelle vedtak om a ikke ga
videre med saken.
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6. Kontrollutvalgets vurderinger og prioriteringer

Pa grunnlag av saksutredningen fra sekretariatet vurderer kontrollutvalget i mgte, om og
eventuelt hvordan henvendelsen skal fglges opp.

Kontrollutvalget kan bruke «trafikklysmodellen» som hjelp i sin vurdering av om
henvendelsen egner seg til oppfglging av kontrollutvalget.

Kontrollutvalget ma i tillegg vurdere om utvalget har ressurser til & fglge opp den aktuelle
problemstillingen.

7. Kontrollutvalgets handlingsalternativer

Kontrollutvalgets handlingsalternativer kan vaere:
a. Kontrollutvalget vurderer at dette ikke er en sak som kontrollutvalget vil fglge opp og
tar henvendelsen til orientering. Saken avsluttes.

b. Kontrollutvalget vedtar a felge opp henvendelsen ved a8 be om mer informasjon.
Utvalget kan for eksempel be kommunedirektgren om a gi informasjon i neste mgte.
Utvalget kan ogsa be sekretariatet om a hente inn mer informasjon.

c. Kontrollutvalget vedtar a falge opp henvendelsen med en kontrollhandling.

8. Huvis henvendelsen skal fglges opp med en kontrollhandling

Dersom kontrollutvalget mener at henvendelsen dreier seg om et saksfelt som utvalget

bgr se naermere pa, ma kontrollutvalget vurdere fglgende:

- Tilsier en risiko- og vesentlighetsvurdering at utvalget skal bruke ressurser pa saken,
na eller senere?

- Hvilken kontrollaktivitet er det mest hensiktsmessig a iverksette dersom det skal
gjennomfgres en kontroll?

- Skal den aktuelle henvendelsen brukes direkte i selve kontrollen eller skal den brukes
indirekte til & indikere risikoen pa et omrade?

Dersom forvaltningsrevisjon eller eierskapskontroll er aktuell kontrollaktivitet, kan
saksfeltet settes pa planen for forvaltningsrevisjon/eierskapskontroll nar det skal lages
ny plan eller planen skal rulleres. Eventuelt kan saksfeltet inkluderes i formal og/eller
problemstillinger i en forvaltningsrevisjon/eierskapskontroll som skal bestilles.

Dersom utvalget vedtar a bestille en forvaltningsrevisjon eller annen undersgkelse, fglges
vanlige prosedyrer for dette, jf. pkt. 9.

9. Videre behandling

Det videre forlgpet i saksbehandlingen fglger de vanlige prosedyrene i trdd med
bestiller/utfgrer-modellen, tilsvarende som for en forvaltningsrevisjon eller den
kontrollformen som er valgt av kontrollutvalget.
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VEDLEGG 2 Tiltak for god dialog og samhandling med
kommunestyret

v Kontrollutvalgets medlemmer bgr inviteres til kommunestyrets folkevalgtopplaering
slik at de far samme innsikt i rollen som folkevalgt. Her bgr ogsa kommunestyrets og
kontrollutvalgets kontrolloppgave veere tema.

v Kontrollutvalget/sekretariatet bgr tidlig i valgperioden holde en presentasjon for
kommunestyret om arbeidet til kontrollutvalget.

v Kontrollutvalget bgr arlig ha et dialogmgte med ordfgrer hvor de snakker om hvilke
forventninger kommunestyret og kontrollutvalget har til hverandre, og om det er saker
eller omrader som kontrollutvalget bgr felge med pa. Dette bgr fglges opp.

v Kontrollutvalget bgr ta initiativ overfor kommunestyret til & drgfte rutiner for hvor ofte
kontrollutvalget skal rapportere om sitt arbeid, utover det som er lovpalagt.

v Kontrollutvalget kan avtale med ordfgrer at protokollen fra kontrollutvalgets mgter blir
lagt fram som referatsak i kommunestyret. Kontrollutvalgets leder kan be om taletid
for a gi utfyllende informasjon, ogsa om kontrollutvalgets leder ikke er medlem av
kommunestyret.

v Kontrollutvalgets leder bgr ta ordet ndr kommunestyret skal behandle rapporter fra
kontrollutvalget og orientere om funn og anbefalinger som utvalgets forslag til vedtak
bygger pa, ogsa om kontrollutvalgets leder ikke er medlem av kommunestyret.

v Alle medlemmer, evt. ordfgrer og gruppeledere i kommunestyret, kan med fordel
involveres i ROV-prosessen'? og fa mulighet til 8 komme med innspill pa viktige
temaer som kan legges inn i planene fgr behandling i kommunestyret.

v Kontrollutvalget bgr midtveis i perioden rullere vedtatt plan, og ogsa her kan f.eks.
gruppeledere og andre folkevalgte, inviteres til 8 komme med innspill til nye temaer
for revisjonen.

v" Plan for utvalgets arbeid bgr oversendes kommunestyret til orientering.

v Arsrapporten fra kontrollutvalget bgr utformes pa en mate som vekker interesse for
utvalgets arbeid.

v" | kontrollutvalgets uttalelse til arsregnskap og arsberetning kan utvalget legge
inn temaer og problemstillinger som kan veere av interesse for
kommunestyrets medlemmer, f.eks. kommunal gkonomisk baerekraft (KZB

12 Risiko- og vesentlighetsvurdering
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VEDLEGG 3 Hva er et saksdokument?

Offentleglova § 4 har definert hva som er @ regne som saksdokument.

Et dokument er informasjon som kan presenteres som en samlet, avgrenset helhet. Det kan
vaere en e-post, en video, en SMS, et tradisjonelt brev pa papir, eller en PDF-fil. Det er ikke
teknologien eller formatet som bestemmer om noe er et dokument.

For a vite om noe er et saksdokument ma en fgrst vurdere om innholdet gjelder
virksomhetens ansvarsomrade. Og om det har kommet inn til, lagt fram for eller opprettet av
virksomheten. Det meste sekretariatet oppretter pa vegne av kontrollutvalget er a regne som
saksdokumenter nar det er sendt ut.

Offentleglova § 4 nevner ogsa hva som ikke er a regne som saksdokument.

Er dokumentet sendt inn eller ut av virksomheten?

Hvis du har fatt en henvendelse, eller selv henvendt deg til noen utenfor din egen virksomhet,
regnes denne kommunikasjonen som «sending» inn eller ut. Det er ikke kanalen eller
metoden som avgjgr dette, men om dokumentet har blitt formidlet til eller fra en representant
for virksomheten.

Blir dokumentet saksbehandlet og har verdi som dokumentasjon?

Terskelen for hva som regnes som saksbehandling er lav. Saksbehandling er nar du
sammenstiller, vurderer eller bruker informasjon, for sa a forberede eller ta en avgjgrelse pa
vegne av virksomheten.

Kilde: Arkivverket
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VEDLEGG 4 Om klagerett over kontrollutvalgets vedtak

| veilederens kapittel 2.2 Rolleavklaringer, andre avsnitt under overskriften
Arbeidsmate star det:

Kontrollutvalget er ikke er et ordinzert forvaltningsorgan som fatter
enkeltvedtak’. Kontrollutvalget kan ikke fatte eller omgjore vedtak som er
bindende for administrasjonen’. Videre betyr dette at de som kommer med
henvendelser til kontrollutvalget, er ikke en part™ i pafolgende kontrollsak. Det
er ikke klagerett pa kontrollutvalgets vedtak.

Det er noen unntak, se vedlegg 4.

Her er en naermere redegjgrelse om hovedregelen og unntakene knyttet til kontrollutvalgets
vedtak og eventuell klagerett pa disse:

Kontrollutvalget i kommuneloven og forvaltningsloven
- Etter kommuneloven § 5-1 andre ledd bokstav d) er kontrollutvalget et «folkevalgt
organsy.
- Kommunelovens kapittel 11 regulerer hvordan saksbehandling skal skje i folkevalgte
organ. | denne sammenheng er det saerlig relevant a vise til kommuneloven § 11-2
som sier at «Folkevalgte organer skal behandle saker og treffe vedtak i moter».

Hovedreglene i forvaltningsloven § 2 og § 28

- Et vedtak er ifglge forvaltningsloven § 2 fgrste ledd bokstav a) «en avgjarelse som
treffes under utgving av offentlig myndighet og som generelt eller konkret er
bestemmende for rettigheter eller plikter til private personer (enkeltpersoner eller
andre private rettssubjekter)».
Det er klart etter forvaltningsloven og kommuneloven at kontrollutvalget fatter vedtak.

- Et enkeltvedtak er ifglge forvaltningsloven § 2 fgrste ledd b) «et vedtak som gjelder
rettigheter eller plikter til en eller flere bestemte personer».
Det er klart at de aller fleste av kontrollutvalgets vedtak ikke utlgser noen rettigheter
eller plikter for bestemte personer.

- Retten til 4 klage er regulert i forvaltningsloven § 28. Det er en forutsetning at det
dreier seg om et enkeltvedtak.

Seerlige vedtak som utlgser klagerett

| forvaltningsloven § 2 er det nevnt noen saerskilte avgjgrelser som regnes som enkeltvedtak.
At disse avgjgrelsene regnes som enkeltvedtak gjgr at de utlgser klagerett for parter eller
andre med rettslig klageinteresse. Dette gjelder ogsa hvis det er kontrollutvalget som har
fattet avgjgrelsen.

13 Forvaltningsloven § 2, ferste ledd bokstav b
14 Kontrollutvalgsboka 2021, s. 18.
15 Forvaltningsloven § 2, forste ledd bokstav e
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Avgjorelsene § 2 nevner er:

- Avgjgrelse som gjelder ansettelse, oppsigelse, suspensjon, avskjed eller forflytting av
offentlig tjenestemann.
- Vedtak om a ilegge offentlig tienestemann ordensstraff eller tilsta ham pensjon.
- Avgjerelser som gjelder avvising av en sak’® eller bruk av saerlige tvangsmidler for a
fa gjennomfgrt et vedtak.
Forvaltningsloven har ogsa enkelte szerlige bestemmelser om klagerett over avgjgrelser som
ikke i seg selv kan regnes som egne enkeltvedtak, og visse seerlige regler for behandlingen
av slike klager:

- Den som blir palagt & gi opplysninger har rett til a klage over palegget dersom han
mener at han ikke har plikt eller lovlig adgang til & gi opplysningene, jf.
forvaltningsloven § 14.

- Den som blir utsatt for husundersgkelse, bokettersyn og annen gransking som ikke
blir utfgrt pa offentlig kontor eller tjenestested, har rett til 3 klage over at granskingen
fremmes, jf. forvaltningsloven § 15.

- En part som far avslag pa begjaering om innsyn i et bestemt dokument eller om & fa
gjere seg kjent med en bestemt opplysning som gjelder parten/partens sak, har
klagerett, jf. forvaltningsloven § 21.

Sist, men ikke minst, sd ma det ogsa nevnes at avslag pa innsyn etter offentleglova kan
paklages, jf. offentleglova § 32.

Forvaltningslovens kapittel VI regulerer neermere vilkarene for a klage og hvordan eventuell
klagebehandling skal skje.

16 Norsk Lovkommentar, note 49 til Forvaltningsloven:
Ved Jan Fridthjof Bernt. Noten er sist hovedrevidert 06.12.2017.

«Det fglger av § 2 tredje ledd at avgjgrelser som gar ut pa a avvise en sak, helt skal falge reglene
for enkeltvedtak, slik at reglene i lovens kap. IV-VI kommer til anvendelse.

Awvisning etter § 2 tredje ledd vil si at vedkommende forvaltningsorgan beslutter a ikke treffe
realitetsavgjgrelse i en sak som formelt er innbrakt for organet, eller avviser en klage fremsatt
etter § 28, f.eks. fordi den er for sent fremsatt eller at klager ikke har klagerett. Se ogsa § 28
tredje ledd, om nar det er klagerett over klageinstansens vedtak om avvisning av klage.

Det vil ogsé veere avvisning om et forvaltningsorgan returnerer sgknad eller annen henvendelse

under henvisning til at det ikke er rett organ, eller at dette ikke er et spgrsmal som forvaltningen
skal ta stilling til.»
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Retningslinjer for handtering av henvendingar til
kontrollutvalet i Eidfjord kommune

1. Henvending til kontrollutvalsmedlemar

Henvendingar til kontrollutvalsleiar eller -medlem ma sendast til sekretariatet for
journalfgring og saksbehandling.

2. Munnlege henvendingar

Munnlege henvendingar ma gjerast skriftlege for a kunne bli journalfgrt og saksbehandla
av sekretariatet.

3. Sekretariatet si saksbehandling for kontrollutvalet sitt mgte

Sekretariatet journalfgrer og arkiverer henvendinga i trad med rutinar for journalfgring og
arkivering. Sekretariatet gjer ei vurdering av innhaldet i henvendinga i forhold til
kontrollutvalet sitt mandat, «trafikklysmodellen» og vanlege krav til saksbehandling.
Dersom henvendinga openbart er utanfor kontrollutvalet sitt mandat, svarer sekretariatet
avsendar i trad med pkt. 4 og legg henvendinga og svaret fram for kontrollutvalet til
orientering.

Alle andre henvendingar drgfter sekretariatet fgrst med kontrollutvalet sin leiar. Om
ngdvendig kan sekretariatet gjere enkle avklaringar, for eksempel om henvendinga er til
behandling hja annan instans. Kontrollutvalet sin leiar avgjer om henvendinga skal settast
opp som sak pa sakslista.

For henvendingar som skal pa sakslista, gjer sekretariatet ei vurdering av innhaldet i
henvendinga og kjem med eit forslag til kontrollutvalet om korleis den kan handterast, i
tradd med vanleg saksbehandling.

4. Tilbakemelding til avsendar
Alle som henvendar seg til kontrollutvalet ma fa tilbakemelding fra sekretariatet om at

den er mottatt og blir vurdert. Om ngdvendig vert det gitt det rettleiing om kva som er rett
instans for henvendinga. Det vert fgreslege a nytte teksten under:

Kontrollutvalssekretariatet har p vegne av ............... kontrollutval motteke henvendinga di.
Alle henvendingar til kontrollutvalet vert journalfgrte som innkomen post med namn pa
avsendar(-ar).

Henvendinga di vert lagt fram for kontrollutvalet til vurdering.

Utan at vi har vurdert henvendinga di, vil vi pa generelt grunnlag seie at det i hovudsak er
utanfor kontrollutvalet sitt mandat og reglement a behandle henvendingar som m.a. gjeld
klagesaker, saker som er til behandling i rettsapparatet, usemje i politiske vedtak eller varsel
etter Arbeidsmiljgloven kap. 2a.

Vi gjer deg merksam pa at kontrollutvalet kun har plikt til & behandle dei saker som
kommunestyret ber dei om, eller der det gar fram av kommunelova kapittel 23 og 24
https://lovdata.no/dokument/NL/lov/2018-06-22-83 og forskrift om kontrollutval og revisjon
i kommunar https.//lovdata.no/dokument/SF/forskrift/2019-06-17-904 . N&r det gjeld
henvendingar fra andre enn kommunestyret, ma kontrollutvalet sjglve vurdere om dei vil
prioritere & sja neerare pa det henvendinga tek opp.
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Vi gjer ogsd merksam pa at kontrollutvalet ikkje er eit forvaltningsorgan som fattar
enkeltvedtak etter forvaltningslova § 2. Personar som henvendar seg til kontrollutvalet er
ikkje a rekne som part i ei eventuell pafglgjande kontrollsak. Det vil derfor ikkje vere
klagerett pa vedtak gjort av kontrollutvalet, eller andre partsrettar etter forvaltningslova § 28
knytt til vedtak gjort av utvalet.

Du vil etter behandlinga i kontrollutvalet verta orientert om vedtaket, men som det gar fram
over vil du ikkje ha klagerett pa vedtaket.

5. Partsrettar

Avsendar har ingen partsrett i ei eventuell sak som vert behandla i kontrollutvalet.
Avsendar har heller ingen klagerett pa kontrollutvalet sitt eventuelle vedtak om a ikkje ga
vidare med saken.

6. Kontrollutvalet si vurdering og prioritering

Pa grunnlag av saksutgreiinga fra sekretariatet vurderer kontrollutvalet i mgte, om og
eventuelt korleis henvendinga skal fglgjast opp. Kontrollutvalet kan bruke
«trafikklysmodellen» som hjelp i si vurdering av om henvendinga egner seg til oppfalging
av kontrollutvalet.

Kontrollutvalet ma i tillegg vurdere om utvalet har ressursar til & fglgje opp den aktuelle
problemstillinga.

7. Kontrollutvalet sine handlingsalternativ
Kontrollutvalet sine handlingsalternativ kan vere:

a. Kontrollutvalet vurderer at dette ikkje er ei sak som kontrollutvalet vil fglge
opp og tek henvendinga til orientering. Saken vert avslutta.

b. Kontrollutvalet vedtek a fglge opp henvendinga ved & be om meir
informasjon. Utvalet kan for eksempel be kommunedirektgren om a gje
informasjon i neste mgte. Utvalet kan ogsa be sekretariatet om & hente inn
meir informasjon.

c. Kontrollutvalet vedtek a falge opp henvending med ei kontrollhandling.

8. Dersom henvendinga skal fglgast opp med ei kontrollhandling

Dersom kontrollutvalet meinar at henvendinga dreier seg om eit saksfelt som utvalet bgr
sja neerare pa, ma kontrollutvalet vurdere fglgjande:

e Resulterer eirisiko- og vesentlegvurdering at utvalet skal bruke ressursar
pa saken, no eller seinare?

e Kva kontrollaktivitet er det mest hensiktsmessig a sette i verk dersom det
skal gjennomfgrast ein kontroll?

e Skal den aktuelle henvendinga brukast direkte i sjglve kontrollen eller skal
den brukast indirekte til & indikere risikoen pa eit omrade?

Dersom forvaltningsrevisjon eller eigarskapskontroll er aktuell kontrollaktivitet, kan
saksfeltet settast pa planen for forvaltningsrevisjon/eigarskapskontroll nar det skal
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utarbeidast ny plan eller planen skal rullerast. Eventuelt kan saksfeltet bli inkludert i
formal og/eller problemstillingar i ein forvaltningsrevisjon/eigarskapskontroll som skal
bestillast. Dersom utvalet vedtek a bestille ein forvaltningsrevisjon eller annan
undersgking, fal vi vanlege prosedyrar for dette, jf. pkt. 9.

9. Vidare behandling

Den vidare saksbehandlinga fgl dei vanlege rutinane i trad med bestillar/utfgrar-modellen,
tilsvarande som for ein forvaltningsrevisjon eller den kontrollforma som er valt av
kontrollutvalet.

56



Eidfjord kommune Sekretariat for kontrollutvalet

Saksframlegg

Saksnr: 2022/168-10
Saksbehandlar:Kjartan Haugsnes

Saksgang
Utval Utv.saksnr. Mgtedato
Eidfjord kommune, Kontrollutvalet 29/22 01.12.2022

Oppislging forvaltningsrevisjon, kommunen si rolle i neeringsutvikling.

Forslag til vedtak

1. Informasjonen vart teken til orientering.

2. Handlingsplan vert & handsame i fgrste mgte i 2023
Samandrag

Oppfelging av forvaltningsrevisjonsrapporten «Kommunen si rolle i naeringsutvikling.»

Hogne Haktorson Kjartan Haugsnes
kontrollsjef seniorradgjevar

Saksframlegget er godkjent elektronisk og har difor inga handskriven underskrift
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Saksnr: 2022/168-10 Side2av2

Saksutgreiing

Bakgrunn for saka
Kommunestyret i Eidfjord kommune gjorde 05.09.2022 slikt vedtak i sak PS 22/073:

Pa bakgrunn av gjennomfgrt forvaltningsrevisjon «<Kommunen si rolle i
neeringsutvikling» ber kommunestyret radmannen syte for:

1. At rutinebeskrivingane innan byggesak omtalar partar sine rettar knytt til
veiledningsplikt, munnleg konferanse og fgrehandskonferanse.

2. At rutinen for byggesakshandsaming vert revidert i forhold til & sikre at
tiltakshavarar far refundert/ikkje vert fakturert sakshandamingsutgiftene nar
sakshandsaminga gar utover lovfristen pa 12 veker.

3. At internkontrollrutinane og sakshandsamingsprosedyrane i plan- og
byggesak vert gjennomgatt og vurdert.

4. A vurdere oppdatering av reguleringsplanar som ein identifiserer fgrer til
mykje sgknader om dispensasjon, slik at planverket er godt nok til &
ivareta kommunen sine mal med innbyggjarservice og naeringsutvikling.

5. A vurdera & gjennomfgra ei fleirdrig brukarundersgking knytt til
sakshandsaming innanfor plan- og byggesak.

6. Kommunestyret ber og om at rddmannen lagar ein prioritert handlingsplan

til kontrollutvalet i Eidfjord kommune innan 01.10.2022 som viser kva tiltak

som skal setjast i verk for & fglgja opp tilrddingane i rapporten, nar tiltaka

skal setjast i verk og kven som skal ha ansvaret for iverksettinga.
Vedtakskompetanse

Kontrollutvalet har vedtakskompetanse til & fglgje opp kommunestyret sine vedtak etter
revisjonsrapportar, jf. kommunelova § 23-2, e.

Vurderingar og verknader

Kontrollutvalet mottok ikkje handlingsplan i have kommunestyret sitt vedtak pkt. 6 innan fristen.
Radmannen har bede om utsetting for a kople pa ny rédmann.

Kontrollutvalet gjorde slikt vedtak i RS 7/22

Kontrollutvalet gnskjer at handlingsplan vert presentert i kontrollutvalet sitt mgte 01.12.2022
Sekretariatet har etter mgtet vore i kontakt med rddmann og fekk slik epost:

«Det eit sterkt ynskje fra radmann at ny radmann vert med & utarbeide den handlingsplan som er
ynskjelig a fa presentert. | sa fall ma denne saka vente til neste mgte i kontrollutvalet. Hvis dette
ikkje er mulig, sa trur eg effekten av forvaltningsrevisjonen vert ytterligere redusert.»

Sekretariatet har avtala med utvalsleiar at det vert mest hensiktsmessig a vente med oppfglging
av rapporten til fgrste mgte i 2023. Melding om dette er sendt rddmann.

Konklusjon

Det vert tilradd at informasjonen vert teken til orientering og at handlingsplan vert lagt til fgrste
mote i 2023.
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Eidfjord kommune Sekretariat for kontrollutvalet

Saksframlegg

Saksnr: 2022/305-5
Saksbehandlar:Kjartan Haugsnes

Saksgang
Utval Utv.saksnr. Mgtedato
Eidfjord kommune, Kontrollutvalet 30/22 01.12.2022

Forvaltningsrevisjon, psykososialt arbeidsmiljo og sjukefraver-
milepaelsorientering

Forslag til vedtak
Informasjonen vert teken til orientering.

Samandrag
Dette er oppfelging av kontrollutvalet sitt vedtak i mgte 20.10.22 i PS 20/22 pkt. 2 som seier:

Kontrollutvalet mottek milepaelsorienteringar fra revisor i kvart mete. Ved utarbeiding av eventuelle
delrapportar i prosjektet vert desse handsama undervegs.

Hogne Haktorson Kjartan Haugsnes
kontrollsjef seniorradgjevar

Saksframlegget er godkjent elektronisk og har difor inga handskriven underskrift
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Saksnr: 2022/305-5 Side 2 av 3

Saksutgreiing

Bakgrunn for saka
Kontrollutvalet gjorde slikt vedtak i PS 20/22 i mgte 20.10.2022:

1.Kontrollutvalet ber Vestlandsrevisjon IKS gjennomfgra forvaltningsrevisjon Psykososialt
arbeidsmiljg og sjukefraver i Eidfjord kommune med utgangspunkt i forslag til prosjektplan.med
slik ekstra problemstilling.

a) Kva er dei gkonomiske konsekvensane for kommunen ved hggt sjukefraver?

2. Kontrollutvalet mottek milepaelsorienteringar fra revisor i kvart mgte. Ved utarbeiding av
eventuelle delrapportar i prosjektet vert desse handsama undervegs.

3. Kontrollutvalet gnskjer at endeleg revisjonsrapport, ferdig verifisert og inkludert rAdmannen sin
uttale, kan handsamast i kontrollutvalet juni 2023.

Av prosjektplanen kan ein lese ut slikt fgremal:

Sja til at Eidfjord kommune har etablert planar, rutinar og iverksett tiltak for a ivareta eit godt
psykososialt arbeidsmiljg samt har ei tilfredsstillande oppfylging ved sjukefraveer.

Problemstillingar:

1. I kva grad fylgjer kommunen opp sitt arbeidsgjevaransvar i forhold til a leggja til rette for eit
godt psykososialf arbeidsmiljo?

Her vil revisjonen undersekja:

A Kwva tiltak har kommunen etablert for a sikra eit godt arbeidsmilje pa arbeidsplassen?

B. Korleis sikrar kommunen at leiarar har kompetanse til 4 ivareta oppgéver relatert til
arbeidsmiljeet?

C. Korleis fungerer ordninga med verneombod og hovudverneombod 1 forhold il
arbeidsmiljeet?

D. Korleis fungerer kommunen sitt arbeidsmuljeutval?

2. Ikva grad fylgjer kommunen opp sitt arbeidsgivaransvar ved sjukefraveer?
Her vil revisjonen undersokja etterleving av IA-avtalen ved i sja pa:

A Korless fylgjer kommunen opp kravet om plan for oppfelging
av sjukemeldte?

B. Korleis etterlever kommunen kravet om oppfelgingsplan for tilsette som har vore
sjukemeldt 1 fire veker?
C. Korleis etterlever kommunen kravet om dialogmeter med den sjukemeldte innan

fristen pa 7 og 26 veker?

Vedtakskompetanse
Det er kontrollutvalet som har ansvar for & gjennomfgre slike revisjonar. Det er likevel

kommunestyret som har avgjersmynde i saka, etter innstilling fra kontrollutvalet, nar
revisjonsrapport ligg fere, jf. kommunelova § 23-3.
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Saksnr: 2022/305-5 Side3av3
Vurderingar og verknader

Dette er fgrste milepaelsorientering fra revisor om forvaltningsrevisjon, psykososialt arbeidsmiljg
og sjukefraver etter godkjent prosjektplan.

| dette motet vil Vestlandsrevisjon IKS orientere om status og framdrift sa langt i prosjektet.
Konklusjon

Dersom det ikkje kjem fram saerskilte opplysningar, som t.d. krev justering ift. prosjektplan eller
leveringstid, vert det tilrddd at kontrollutvalet tar informasjonen til orientering.
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Eidfjord kommune Sekretariat for kontrollutvalet

Saksframlegg

Saksnr: 2022/165-18
Saksbehandlar:Kjartan Haugsnes

Saksgang
Utval Utv.saksnr. Mgtedato
Eidfjord kommune, Kontrollutvalet 31/22 01.12.2022

Kommunalgkonomisk baerekraft (K@B) i Eidfjord kommune

Forslag til vedtak

1. Kontrollutvalet ber radmannen kome i fgrste mgte i 2023 for a gjere greie for status for
kommunal gkonomisk berekraft i Eidfjord kommune.
2. Utgreiinga kan m.a. innehalde informasjon om status pa:
1. Finansielle maltal
2. Aktuelle regelverk
3. Vedlikehaldsetterslepet i kroner pa f.eks.:
a) Kommunale bygg?
b) Kommunale veg, inkludert tunnel og bruer?
c) Kommunale kaianlegg?
d) Anna kommunal infrastruktur som vatn og avlgp
4. Er det utarbeidd planar for korleis eventuelt vedlikehaldsetterslep skal takast inn
att?
3. Kontrollutvalet ber om at notat som grunnlag for utgreiinga vert sendt sekretariatet innan
25.01.2023.

Samandrag

Fgremalet med denne saka er at rddmannen skal orientere kontrollutvalet pa status innanfor
kommunal gkonomisk berekraft (K@B) i Eidfjord kommune.

Hogne Haktorson Kjartan Haugsnes
kontrollsjef seniorradgjevar

Saksframlegget er godkjent elektronisk og har difor inga handskriven underskrift

Saksutgreiing
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Saksnr: 2022/165-18 Side2 av3

Bakgrunn for saka

| samband med Forum for Kontroll og tilsyn (FKT) sin fagkonferanse 01. — 02.06.2021, vart det
m.a. fokusert pd kommunal gkonomisk berekraft (K@B). Det blir i den samanheng vist il
kommunelova §§ 14-1 og 14-2.

Kommunelova (KL) § 14-1 omhandlar grunnleggjande krav til gkonomiforvaltninga i
kommunen.

Her star det:

e Kommuner og fylkeskommuner skal forvalte gkonomien slik at den gkonomiske
handleevnen blir ivaretatt over tid.

e Kommuner og fylkeskommuner skal utarbeide samordnete og realistiske planer for egen
virksomhet og gkonomi og for lokalsamfunnets eller regionens utvikling.

e Kommuner og fylkeskommuner skal forvalte finansielle midler og gjeld pa en méate som ikke
innebaerer vesentlig finansiell risiko, blant annet slik at betalingsforpliktelser kan innfris ved
forfall.

Det er dette som vert kalla kommunal gkonomisk berekraft (K@B).

For a ivareta gkonomisk berekraft over tid, har kommunen plikt til a fastsette finansielle
maltal, jf. KL § 14-2:

Kommunestyret og fylkestinget skal selv vedta
a) gkonomiplanen og drsbudsjettet
b) arsregnskapene og arsberetningene
c) finansielle maltall for utviklingen av kommunens eller fylkeskommunens gkonomi
d) regler for skonomiforvaltningen (skonomireglement)
e) regler for finans- og gjeldsforvaltningen (finansreglement).
Vidare star det i kommunelova § 23-2 m.a. dette:
Kontrollutvalget skal pase at:
a) Kommunens eller fylkeskommunens regnskaper blir revidert pa en betryggende mate

b) Det fgres kontroll med at den gkonomiske forvaltningen foregdr i samsvar med gjeldende
bestemmelser og vedtak

Vedtakskompetanse

Kontrollutvalet har vedtakskompetanse i denne saka ved at utvalet skal sja til at rekneskapen blir
revidert pa ein trygg mate og kontrollere at den gkonomiske forvaltninga vert ivareteken i samsvar
med gjeldande fgresegner og vedtak, jf. kommunelova § 23-2.

Vurderingar og verknader

Pa bakgrunn av det som gar fram over har kontrollutvalet etter sekretariatet si vurdering eit ansvar
for & folgje opp om Eidfjord kommune har tilfredsstillande kommunal gkonomisk berekraft.

Kontrollutvalet bgr derfor utfordre rddmannen pa 3 gjere greie for status pa dette omradet i fgrste
mgte i 2023.

Ei slik utgreiing kan m.a. innehalde informasjon om status pa:
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Saksnr: 2022/165-18 Side 3 av3

Finansielle maltal

Aktuelle regelverk

Vedlikehaldsetterslepet i kroner pa f.eks.:

a) Kommunale bygg?

b) Kommunal veg inkludert tunnelar og bruer?

c) Kommunale kaianlegg?

d) Anna kommunal infrastruktur som vatn og avigp

4. Er det utarbeidd planar for korleis eventuelt vedlikehaldsetterslep skal takast inn att?

wn =

Konklusjon

Det blir tilrddd at kontrollutvalet ber rddmannen kome i fgrste mgte i 2023 for & gjere greie for
status for kommunal gkonomisk berekraft i Eidfjord kommune, slik det kjem fram av saka.

Utvalet ber om at notat som grunnlag for utgreiinga vert sendt sekretariatet innan 25.01.2023.
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Eidfjord kommune Sekretariat for kontrollutvalet

Saksframlegg

Saksnr: 2022/156-3
Saksbehandlar:Kjartan Haugsnes

Saksgang
Utval Utv.saksnr. Mgtedato
Eidfjord kommune, Kontrollutvalet 32/22 01.12.2022

Mpgteplan 2023 — fastsetting av fgrste mogte

Forslag til vedtak
1. Ferste mote i kontrollutvalet vert............... 2023
2. Endeleg mateplan for kontrollutvalet i 2023 vert handsama i fgrste mgte.
Samandrag
Denne saka er kun for & sette mgtedato for fgrste mgte i 2023. Endeleg mgteplan vert handsama i

dette mgtet da nokre av mgta er avhengig av mgteplan for andre politiske utval i Eidfjord
kommune.

Hogne Haktorson Kjartan Haugsnes

kontrollsjef seniorradgjevar

Saksframlegget er godkjent elektronisk og har difor inga handskriven underskrift
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Saksnr: 2022/156-3 Side2av 2
Saksutgreiing
Bakgrunn for saka
Kontrollutvalet skal ha ein mgteplan for 2023. Mgteplan for kontrollutvalet vert forsgkt lagt opp
slik at den og samsvarar med mgteplan for kommunestyret og formannskapet i Eidfjord
kommune.
Vedtakskompetanse
Kontrollutvalet jf. Kommunelova § 23 - 2
Vurderingar og verknader
Det er fgremalsteneleg & ha mateplan for kontrollutvalet for heile 2023. Spesielt gjeld dette i hgve
handsaming av drsmelding og rekneskap for kommunen. Derfor vert endeleg mgteplan forst
handsama i fgrste mgte i det nye aret.

Konklusjon

Forste mgte i kontrollutvalet i 2023 vert..........
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Fra: Hogne Haktorson[Hogne.Haktorson@uvlfk.no]

Sendt: 31.10.2022 17:08:17

Til: Kjartan Haugsnes;Helge Inge
Johansen[Kjartan.Haugsnes@vlfk.no;Helge.Inge.Johansen@vlfk.no]
Tittel: Protokoll representantskapsmgte IHM IKS

Sja vedlegg.

Er ogsa lagra pa neste mgte i Eidfjord og Ulvik KUV.

Med helsing

Hogne Haktorson
kontrollsjef

sekretariat for kontrollutvalet

tlf: 91 10 59 82
www.vestlandfylke.no

Ver merksam pa at all dialog pa e-post kan bli journalfart.

67


https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.vestlandfylke.no%2F&data=05%7C01%7CKjartan.Haugsnes%40vlfk.no%7Ce014ab93c32241979a6308dabb5a0026%7C5b14945b0f8740ddacf35e5e21e6eb36%7C0%7C0%7C638028292967261959%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=5jfAWDh5ValPCMSCkkknuvR9U0t0V0%2F%2BMx8PIVYkNEs%3D&reserved=0

From: "Jon Grgnsberg" <jon.gronsberg@ihm.no>

Sent: Thu, 27 Oct 2022 13:43:56 +0000

To: "Thorbjgrnsen, Hans Petter" <Hans.Petter.Thorbjornsen@ulvik.kommune.no>;
"Hans Erik Ringkjgb" <Hans.Erik.Ringkjob@voss.herad.no>; "Elin Seim" <elin30seim@gmail.com>;
"knut.kvissel@gmail.com" <knut.kvissel@gmail.com>; "Svein Hop" <svein.hop@eidfjord.net>;
"eidneslarskristian@gmail.com" <eidneslarskristian@gmail.com>; "annlaug.h.sakvitne@skule.voss.no"
<annlaug.h.sakvitne@skule.voss.no>; "Sveinung Klyve" <Sveinung.Klyve @vlfk.no>; "Jens Olav Holven"
<Jens.O.Holven@ulvik.kommune.no>

Cc: "stein" <stein@vossutvikling.com>; "Clara Marie Nygaard"
<clara_nygaard@msn.com>; "ronnylunestad" <ronnylunestad@hotmail.com>; "a-riven" <a-
riven@online.no>; "Sveinung Sandvik" <sveinung@ihm.no>; "Voss herad" <postmottak@voss.herad.no>;
"Eidfjord kommune" <postmottak@eidfjord.kommune.no>; "Ulvik kommune"
<Postmottak@ulvik.kommune.no>; "Kontrollutvalet" <Kontrollutvalet@vlfk.no>; "Elin Bye"
<elin.bye@vestlandsrevisjon.no>; "Omar Armentano" <omar@ihm.no>

Subject: protokoll representantskapsmgte IHM IKS

Attachments: signert protokoll representanskapsmgte IHM IKS.pdf

Vedlagt ligg oppdatert protokoll med korrigerte endringer fra Svein Hop og Jens olav Holven sine
tilbakemeldingar.

Med venleg helsing

Jon Gregnsberg

Dagleg leiar Tel.95853860
Jon.Gronsberg@ihm.no

IHM

Indre Hordaland Miljgverk IKS
Tel. 56529900 | I
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Indre Hordaland Miljsverk
PROTOKOLL FRA MOTE I REPRESENTANTSKAPET I IHM IKS

Stad: Stad: Scandic hotell Voss
Tid: 27.10.2022, klokka 10:00-14:00

Deltakarar:
Fra representantskapet mgtte 7 av 9 medlemmer.
Frafall:

Frammgte representantskap:

Lars Kristian Eidnes Eidfjord Hans Petter Torbjgrnsen Ulvik
Svein Hop Eidfjord Jens Olav Holven Ulvik
Hans-Erik Ringkjgp Voss Knut Stale Kvissel Voss
Elin Seim __ forfall Voss Sveinung Klyve Voss
Annlaug Haugse S3kvitne forfall Voss

Med O fullmakter var 7 av 9 stemmer representert i mgtet.

Fra styret mgtte Stein Kvarekval, Voss og Clara Marie Nygaard, Eidfjord, Anne Rivenes og Sveinung Sandvik,
Voss

Frad administrasjonen mgtte dagleg leiar Jon Grgnsberg og gkonomileiar Omar Armentano

| tillegg Elin Bye fra Indre vestland revisjon

SAK 1 Godkijenning av innkalling og sakliste
Knut Stéle Kvissel og Svein Hop vart valde til a skriva under protokollen saman med representantsleiar.

vedtak:
Representantskapet godkjenner innkalling, sakliste og representantar for underskriving av protokollen.

SAK 2 @konomirapport pr. 30.06.22

Styreleiar Stein Kvarekval orienterte om hovudpunkta i gkonomirapport per 30.06.2022.

Samla inntekter er kr. 32 983 915, samla driftskostnader kr. 34 038 868 og eit driftsresultat pa
kr. — 1 054 954. Resultatet er fordelt pa kr. 1 928 410 for hushald og kr. — 2 983 363 for naering.

vedtak:
Representantskapet tok den framlagde gkonomirapporten til vitande.

SAK 3 Budsjett 2023

Indre Hordaland  Kontoradresse: Postadresse: TIf: 56529900 E-post; ihm@ihm.no Bank: Foretaksnr:
Miljoverk IKS Bjerkemoen 60 Pb 161 Fax: 56 529901 Heimeside: 3450.05.03787 971 155 876 MVA

5709 Voss 5701 Voss 69 www.ihm.no



< |HM

Indre Hordaland Miljgverk
Styreleiar Stein Kvarekval orienterte om hovudpunkta i budsjettet for 2023, og plan for prioriterte
investeringar for 2023-2026. Det er lagt opp 1,5% gebyrauke for hushaldningskundar i 2023.

vedtak:

Budsjett for 2023 viser samla inntekter pa kr. 66 334 886, samla driftskostnader pa kr. 72 857 897 og eit
driftsresultat pa kr. — 6 523 011. Resultatet er fordelt pa kr. 3 512 741 for hushald og kr. — 10 035 752 for
naering. BIR er kjent med den gkonomiske situasjonen, og det vil ikkje ha innverknad pa arbeidet med
samansldinga. Det er gjennomfgrt due diligence. Representantskapet vedtek det framlagde budsjett og
investeringsplan for 2023.

SAK 4 @konomiplan 2023-2026

Styreleiar Stein Kvarekval orienterte om hovudpunkta i gkonomiplan for 2023-2026. @konomiplanen er ei
framskriving av budsjettet for 2023. Det vert ei gradevis auke i gebyr fra 1,5% i 2023 til 2,5% i 2026. [HM
legg opp til ei nedjustering av sjglvkostfondet fram mot 2026. Nivaet pa sjglvkostfondet skal ligge pa kr. 2,0-
2,5 mill. framover.

vedtak:
Representantskapet vedtek framlagde pkonomiplan for 2023-2026.

SAK 5 Gebyrforskrift og Innsamlingsforskrift 2023
Gebyra er endra i samsvar med budsjettet. Elles er det mindre tekstlege endringar.

vedtak:
Representantskapet vedtek framlagde gebyrforskrift og innsamlingsforskrift for 2023, og tilrdr begge
forskriftene overfor eigarkommunane.

SAK 6 Samanslding BIR/IHM — val av avviklingsstyre
Styreleiar Stein Kvarekval orienterte om status for samanslainga. Kommunaldepartementet har godkjent
opplaysinga av IHM IKS.

Valnemnda presenterte forslag til avviklingsstyre IHM IKS.
vedtak:

Sitjande styret vert valde som avviklingsstyre i IHM IKS.
Orienteringssaker

SAK 7 Orientering fra BIR

SAK 8 Orientering om biogass og Voss Biopark
Dagleg leiar orienterte om biogassanlegget og Voss Biopark.

Sak9 Ymse
Uformell diskusjon om framtidsretta saker med innspel og forslag fra representantskapet

Indre Hordaland  Kontoradresse: Postadresse: TIf: 56529900 E-post:ihm@ihm.noc Bank: Foretaksnr:
Miljeverk IKS Bjerkemoen 60 Pb 161 Fax: 56 529901 Heimeside: 3450.05.03787 971 155 876 MVA
5709 Voss 5701 Voss www.ihm.no
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“1HM

indre Hordaland Miljaverk

Voss, den 27.10.2022

Jems Olav Holven Svein Hop
Leiar i Representantskapet

Knut Stale Kvissel

Indre Hordaland  Kontoradresse: Postadresse: TIf 56 52 99 00 E-post: ihm@ihm.no  Bank: Foretaksnr:
Miljeverk IKS Bjorkemoen 60  Pb 161 Fax: 56 5299 01 Heimeside: 3450.05.03787 971 155 876 MVA

5709 Voss 5701 Voss 71 www.ihm.no
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Arsmelding 2021 - 2022

Mobbeombodet i Vestland
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Framsideillustrasjon: «Alt er betre med vener» . Takk til Eirinn, 8% ar.
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Arsmeldinga til Mobbeombodet i Vestland omhandlar ombodet si verksemd barnehage- og skuledret
2021-2022, og bygger pa fgrespurnadane vi har fatt i perioden. | tillegg nyttar vi ombodets erfaringar
og observasjonar fra enkeltsaker og systemarbeid. Samtaler med barn, unge, foreldre og tilsette er
viktige informasjonskjelder.

Vi ser og vi veit at det blir gjort uendeleg mykje godt arbeid kvar einaste dag i alle skular og i alle
barnehagar. Vi ser tilsette som strekk seg langt og har vilje, evne og varme til a sja kvart einaste barn.
Arsmeldinga var er i sa mate ikkje ein tilstandsrapport om alt som gar fgre seg i barnehagar og skular
i Vestland. Men, meldinga rommar nyansar og perspektiv som supplerer eksisterande datagrunnlag
kommunane og andre barnehage- og skuleeigarar har. Vare erfaringar er fgrst og fremst viktige for a
tydeleggjere svakheiter og forbetringspotensial i det vidare arbeidet.

Mobbeombodet rapporterer til fylkestinget. Vi ser 0g at ein del kommunar handsamar arsmeldinga var
politisk. Det meiner vi er klokt. Lokalpolitikarane gnskjer & gjere ein forskjell for barn og unge i eigen
kommune.

Arbeidet med 4 sikre barn trygge og gode miljg har fleire nivd som vi ma evne a sja: fra individ og
mikroniva, til system-, samfunns- og makroniva. Som vaksne har vi ulike rollar, noko det er viktig at vi
er medvitne om, sidan rolla vi trer inn i gir ulik posisjon til & paverke. Som forelder, tilsett, barnehage-
og skuleeigar, tilsynsmynde og politikar har vi seerlege ansvar, eigne plikter og ulike handlingsrom. Det
er opp til den enkelte & vurdere korleis ein best nyttar handlingsrommet.

| kontakten med barn og foreldre hgyrer vi om barn som ikkje har det trygt og godt pa skulen eller i
barnehagen. Vi far innsyn i opplevingar av a ikkje hgyre til, a ikkje vere ein del av laget. Vi ser 0g korleis
det eine paverkar det andre og at problema ofte er komplekse. | mange av sakene mobbeombodet blir
gjort kjent med, vil ikkje eit barn eller ein elev fa det betre fgr heile gruppa og fellesskapet far det betre
saman. Det handlar om komplekse sosiale prosessar og negative gruppedynamikkar. Det handlar om
systemsvikt - og det handlar om & prgve a lgyse dette med for enkle middel. Gode intensjonar utan
god nok kunnskap er ikkje tilstrekkeleg.

Vi takkar alle som har tatt kontakt med oss og dei vi har samarbeidd med dette aret. Vi har leert av
kvarandre, og vi utviklar oss stadig. Vi tar med oss vidare alle tilbakemeldingane vi har fatt. Vi er
saerlege takksame for & ha samarbeidspartar som har utfordra oss pa eige arbeid. Det har bidrege til
at vi utviklar rolla var og kvaliteten pa tenesta vi leverer.

Vi ber saerleg om at ansvarlege politikarar, administrasjon og tilsette i skule og barnehage lgftar og
bruker arsmeldinga. Les den, lytt til erfaringane fra barn, unge, foreldre og tilsette, og kontakt oss
gjerne om du vil hgyre meir!

Helsing

Mari-Kristine Morberg og Aina Drage
Vestland, 08.07.2022
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Oppmodingar

Kunnskap og kompetanse

Barnehage- og skuleleiing og -eigar ma

e ha kunnskap om korleis sarbarheit kan vere ein risikofaktor. Dei ma og kunne gjere
risikovurdering; kven er dei seerleg sarbare barna i ar, kva kan vi gjere for a fjerne risiko og
auke beskyttelse i miljget.

e ta stgrre ansvar for at tilsette pa alle niva har kapasitet til & forsta og utfgre heile
aktivitetsplikta (etter opplaeringslova kapittel 9 A, og etter barnehagelova kapittel 8). Det
inneber mellom anna auka kunnskap, tilstrekkelege ressursar og lett tilgjengelege
stpttefunksjonar. Seerleg trengst meir kunnskap nar det gjeld undersgking og tiltak.

System
Barnehage- og skuleleiing og -eigar ma

e saman med tilsette, jamleg vurdere eigen kultur. Det inneber a sja pa bade
majoritetssamfunnet og skulen/barnehagen sine eigne normer og haldningar.

e harutinar for gjennomfgring av kartlegging og risikovurdering

o alltid fgrst underspke om motstand mot eller fraveer fra barnehagen/skulen heng saman med
det psykososiale miljget

e aktivt inviterer foreldre til 8 melde fra om motstand eller fraveer kan setjast i samanheng med
barnehage- eller skulemiljg

Barnehage- og skuleeigar ma

e ha system for registrering av fraveer og om det heng saman med barnehage/skulemiljo
e sgrge for at det finst spisskompetanse i kommunen/organisasjonen som kan rettleie pa alle
niva i ei sak

Informasjon

Barnehageleiing og -eigar ma
e informere barn og fgresette pa ei mate som sikrar at dei far ngdvendig informasjon om barna
sine rettar i barnehagen

e informere slik at foreldra veit heilt konkret kvar dei skal melde saka vidare til barnehageeigar
om dei meiner barnehagen ikkje har oppfylt aktivitetsplikta

Barnehagemynda ma
e informere om kor og korleis foreldre kan melde inn sak. Informasjonen ma vere lett a finne,
lett a forsta og lett a bruke.

e informere foreldre om kva dei kan forvente og korleis prosessen gér fgre seg nar ein har meldt
inn sak
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Administrativt

Mobbeombodet er eit lagterskeltilbod for barn og unge i barnehagar og grunnskular i Vestland.
Mobbeombodet er uavhengig av politiske og administrative myndigheiter. Saman med elev- og
leerlingombodet er vi plasserte i fylkesdirektgren sin stab, i avdeling for organisasjon og gkonomi.
Ombodet har kontorstad ved fylkeshusa i Bergen og pa Leikanger.

Mobbeombodet i Vestland har vore ei fast ordning sidan 1.1.2020. Mari-Kristine Morberg og Aina
Drage er mobbeombod i 100 prosent stillingar. Det eine ombodet har hatt 30 prosent studiepermisjon
i perioden.

Mandat

Mandatet vart vedteke av fylkestinget 10.6.2020 og bygger pa det nasjonale mandatet fra
Utdanningsdirektoratet™:

«Mobbeombodet skal bidra til at barn og unge i Vestland fylke far ivaretatt rettane sine til eit
godt barnehage- og skulemiljgs. Ombodet er eit lagterskeltilbod for barn i barnehage, elevar i
grunnskulen og deira fgresette. Omboda skal utfgre arbeidet sitt pa eit fritt og sjglvstendig
grunnlag. Mobbeombodet skal ogs3, i samarbeid med elev- og leerlingombodet i Vestland,
bidra til at elevar og laerlingar far ivaretatt rettane sine til eit godt psykososialt miljg i
vidaregaande opplaering.»

Arbeidsomrade og oppgaver

Mobbeombodet er eit |agterskeltilbod, sa alle kan ta direkte kontakt med oss. Vi har kort responstid
og teieplikt. For ei heilskapleg tilnserming til arbeidet, omfattar ombodet sitt arbeidsomrade fleire niva:
individniva, barnehage- og skuleniva, systemniva og samfunnsniva.

Mobbeombodet sine oppgaver:

- Vigir stgtte, rad og rettleiing til foreldre, barn og unge

- Vijobbar fgrebyggande med informasjon og oppleering

- Vibidreg med faglege innspel til barnehage- og skuleleiing, barnehage- og skuleeigar og til
kommunal politisk leiing

- Vi stotter elev- og laerlingombodet i arbeid med psykososialt miljg

- Vibidreg med dokumentasjon og erfaringsdeling gjennom rapportering, og i lokale, regionale og
nasjonalt nettverk

T Du finn mandatet til Mobbeombodet i Vestland her: https://www.vestlandfylke.no/utdanning-og-karriere/hjelp-i-
skulekvardagen/mobbeombodet/kva-er-og-kva-gjer-mobbeombodet/

Sja ogsa UDIR for meir om bakgrunn og vidare anbefaling om ordninga: https://www.udir.no/laring-og-trivsel/barnehage-og-
skolemiljo/anbefalinger-for-mobbeombudsordningen/utredning-av-mobbeombudsordningen/4.-beskrivelse-av-
mobbeombudsordningen/
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Individniva — barn og unge

| mgte med barn, ungdom og foreldre skal ombodet lytte,

anerkjenne, stdtte, rettleie og gi rad. Sentrale lovverk som Tal barn og elevar
regulerer arbeidet vart er FNs barnekonvensjon,

barnehagelova, med saerleg vekt pa kapittel 82, rammeplanen Det var registrert 33 460 barn i
for barnehage og opplaeringslova, med saerleg vekt pa kapittel barnehagar og 76 772 elevar i
9 A grunnskular, totalt 110 232 i

Vestland (UDIR).2
Barnehagar skal, saman med heimen, stgtte barna sitt behov

for omsorg. Barnehagen skal mgte barna med tillit og respekt,
og bidra til trivsel og glede i leik og laering, og vere ein utfordrande og trygg stad for fellesskap og
vennskap (barnehagelova § 1).

Barnehagen skal jobbe for & fgrebygge- og ikkje godta krenkingar som utestenging, mobbing, vald,
diskriminering og trakassering i barnehagen, etter kapittel atte. Den enkelte tilsette har ei plikt til &
gripe inn ved krenkingar (§ 41), og ei generell plikt til & fglgje med og melde fra ved mistanke om at eit
barn ikkje har det trygt og godt (§ 42). Barnehagen har ei plikt til & undersgke, sette inn tiltak og
dokumentere (§ 42).

For elevar i grunnskulen er det oppleeringslova, seerleg kapittel 9 A, som skal sikre trygge og gode
skulemiljp. Skulen skal jobbe for & fremje helse, trivsel og leering (§ 9 A-2), og ha nulltoleranse mot
krenking som mobbing, vald, diskriminering og trakassering (§ 9 A-3). Dei tilsette har plikt til & vere
med 3 sikre alle elevar eit trygt og godt psykososialt skulemiljg (§§ 9 A-4 og 9 A-5).

Barnekonvensjonen, gjeld for alle barn og unge under 18 ar, og er sentral for mobbeombodet si
verksemd. Saerleg falgjande artiklar er viktige:

Artikkel 3 — Barnets beste: Handlingar som vedkjem barn
som vert sett i verk av styresmakter og organisasjonar,
skal fgrst og fremst ta omsyn til kva som gagnar barnet
best. Staten skal sgrgje for at dei institusjonar og tenester
som har ansvaret for omsorga eller vernet av barn, har den
standard som er fastsett, saerskilt med omsyn til tryggleik,
helse, talet pa tilsette og deira kvalifikasjonar sa vel som
kompetent tilsyn.

Artikkel 12 - A seie meininga si: Barnet har rett til & seie
meininga si i alt som kjem det ved, og barnet sine
meiningar skal det leggjast vekt pa.

Foto: Bratlie, Espen. NTB, Samfoto.

2 https://www.udir.no/tall-og-forskning/statistikk/statistikk-
barnehage/analysebrett/?Kommunalitet=&FylkeFilter=Vestland&%C3%85r=2021&KommuneFilter=&BarnehageFilter=

2 https://www.udir.no/tall-og-forskning/statistikk/statistikk-
grunnskole/analysebrett/?KommuneFilter=&Skole=&Eierform=Alle%20eierformer&FylkeFilter=Vestland&Skole%C3%A5r=2021-22

3 | lova brukast kapittel VIII, men for auka lesarvenlegheit nyttar vi «kapittel 8» i &rsmeldinga.
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Barnehage- og skuleniva

Mobbeombodet rettleier og gir rad i enkeltsaker, og gar i dialog med barnehagar og grunnskular i
saker som er vanskelege 3 lgyse. Det kan vere pa grunn av saka sin karakter, pa grunn av mangelfull
dialog og tillit, og/eller ved behov for meir kompetanse ved den enkelte barnehage eller skule.

Mobbeombodet er dg ein ressurs for tilsette i barnehagar og skular og kan bidra gjennom:

- samtale med skule og barnehage i enkeltsaker, og for generell rettleiing om barne- og elevrettar

- samtale og rettleiing om korleis barnehagen/skulen kan ga fram for 8 forbetre systemarbeidet sitt

- kompetanseheving med leiing og tilsette, til demes i pedagogisk utviklingstid og pa fagdagar

- dlofte foreldrerolla og samarbeid i fellesskapet, til desmes pa foreldremgte og FAU-mgte, m.m.

- mgte barnegrupper/elevgrupper/klassar og elevrad pa skulen for & lytte til barnestemma, opplyse
og gi rad om psykososialt arbeid og medverknad, m.m.

Systemniva

Mobbeombodet samarbeider med barnehage- og skuleeigarar i privat og
offentleg sektor, og med andre aktgrar som arbeider med barn og
unge i kommunane. A rette merksemd p& systemet rundt barn
handlar om 3 sja korleis ein best kan fgrebygge, men 6g om

a utvikle og rigge seg slik at ein ogsa blir god pa handtering

- nar fgrebygging ikkje er nok.

Vi til takke dei
15 kommunane som har
handsama fjorarets arsmelding.
Vi hapar enna fleire vil

o . - . handsame hoi ar!
Mobbeombodet leverer kvart ar arsmeldinga si til fylkestinget

i Vestland. Fylkestinget oppmoda i fjor kommunane om &

handsame arsmeldinga politisk. Ein gjennomgang av politiske saker i

kommunane (januar 2022) syner at 15 (av 43) kommunar har handsama

arsmeldinga politisk. | tillegg har arsmeldinga vore oppe i 15 kontrollutval. Mobbeombodet oppmodar
alle kommunane i Vestland om & handsame arsmeldinga. Den inneheld viktig informasjon om
forbetringspotensial, gjennom historiene til barn og unge i fylket.

Samfunnsniva

Mobbeombodet skal vere ei stemme i samfunnsdebatten, som talsperson for barn og unge i saker
som handlar om retten til eit trygt og godt barnehage- og skulemiljg. Dette inneber a vere kritisk til, og
varsle om, nar ansvarlege for barn og unges leeringsmiljg ikkje tek i vare oppdraget sitt. Gjennom
nettverk med andre mobbeombod og elev- og leerlingombod, kjem vi i posisjon til & samle stemmer,
erfaring og snakke hggt om svikt i system og forbetringspotensialet vi ser.
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Mobbeombodet sitt arbeid 1 2021 — 2022:
Forespurnadar

e Fgrespurnadar Gjennom aret har vi mottatt 203 fgrespurnader som gjeld

barnehage- og skulemiljg i Vestland. Dette ligg relativt likt med

2019/2020 180 fjoraret. Tabell d korleis f dane fordel
2020/2021 201 jorar? .Ta g ane under syner korleis fgrespurnadane fordeler
seg pa felt/trinn og kven som har tatt kontakt med oss.
2021/2022 203
Forespurnader fordelt pa trinn/felt Kven har tatt kontakt

Andre 13

Tilsett [ 42

Ven/slektning 12

Foreldre I 134

= Barnehage = 1.-4.kl =5 -7kl Elev |2

= 8.-10.kl = Anna 0 50 100 150

Dei fleste, totalt 170 fgrespurnadar, kjem fra grunnskulefeltet, hovudsakleg mellomtrinnet. Det er ei
auke i fgrespurnadane som gjeld ungdomsskulen. Berre fire fgrespurnadar gjeld barn i barnehage.

| tillegg har vi mottatt 29 fgrespurnadar som gjeld situasjonar utanfor barnehage og skule. | denne
kategorien ligg det mellom anna spgrsmal knytt til vidaregdande oppleering, fortid og fritid.

Det er flest foreldre som har vore i kontakt med oss og sveert fa barn/elevar. Tilsette som kontaktar
oss er i hovudsak leiarar og tilsette i barnehage/skule, men dei kan og vere tilsette i stgttesystem
rundt barnehage og skule, til dgmes PPT og helsesjukepleiar.

«Andre» som har tatt kontakt inkluderer FAU-representant, politi, representant for idrett/organisasjon
og slekt/venner av familie.
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Kva handlar fgrespurnadane om?

For ombodet er det viktig a registrere forteljingane vi far fortalt og kategorisere innhald. D& kan vi
lettare sja kva som vert opplevd vanskeleg og kvar i systemet utfordringane ligg. Diagramma som
folgjer gir eit innblikk i kva vi fangar opp og kva fgrespurnadane handlar om.

Vi ser, som tidlegare ar, at fleirtalet av fgrespurnadane gjeld barn som har vore involvert i vanskelege
situasjonar lenge, dei fleste i 1-3 ar. | 36 av tilfella veit vi ikkje kor lenge barnet har vore i ein vanskeleg
situasjon.

Varigheit for barnet det gjeld

90

Mindre enn eit ar
80
m1-3ar /0
60
3-5ar 50
40
5-7ar 30
20
B Meir enn 7 ar 10

0 [

| nzer alle tilfelle hgyrer vi at barnehagen eller skulen allereie er kjent med problemet, og at heimen er i
eit samarbeid med barnehagen eller skulen fgr dei kontaktar oss. Ein del har 6g meldt saka til
Statsforvaltaren.

Nar barn star i utrygge miljg over tid, utviklar det seg ofte tilleggsutfordringar. Barn som ikkje far hjelp
nar dei skal, far ofte problem med & sove, kan fa konsentrasjonsvanskar, svekka sjglvkjensle, angst og
ufrivillig skulefravaer. Vi ser at ein del barn og unge som ikkje far oppfylt retten til eit trygt og godt
skulemiljg heller ikkje far oppfylt retten til utdanning. | alvorlege tilfelle er deira moglegheiter til a
fullfgre oppleering sterkt reduserte.

10
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Nar heimen tar kontakt fortel dei om kva barnet/eleven opplever

Verbal og relasjonell krenking (t.d. negative
kommentar, trugsel, utestenging, ryktespreiing)

Fysiske krenkingar (t.d. slag, spark, spytt, vold, fa
pdelagt eigedeler)

Barn i saerleg sarbar situasjon
Uroleg miljg/bréak

Utrygg relasjon til vaksne
Vaksne som krenker

Einsemd

Digital krenking (t.d. bildedeling,
kommentar/trugslar, bilderedigering)

Tidlegare hending

o

20 40 60 80 100 120 140

Nar fgresette fortel om kva barnet opplever, hgyrer vi om samansette faktorar som paverkar
kvarandre. Det er mange av dei same problemstillingane som gar igjen fra tidlegare ar. Til dsmes er
det framleis mange av fgrespurnadene som handlar om vaksne som krenker og situasjonar der
vaksne ikkje blir opplevd som den trygge vaksne dei skal vere. Dette har vi mellom anna lgfta i
kronikken Nar vaksne gjer det utrygt for barn, 14.11.2021, og i tidlegare arsmeldingar.*

| tillegg er det verdt & merke seg at i meir enn % av fgrespurnadane, dreier det seg om barn i szerskilt
sarbare situasjonar. Dette er eit viktig deltema som vi tar opp i eit eige avsnitt lenger ut i meldinga.

Vi hgyrer om svikt i handtering av saker som gjeld trygt og godt barnehage- og skulemiljg

el |
Barnets oppleving, stemme og omsyn ikkje teke i vare
Bagatellisering m———
Mottak av uromelding/sak
Aktivitetsplan mangler, er uklar eller vert ikkje fglgt
Problemskildring — me—
Liten foreldremedverknad
Kartlegging og undersgking
Manglande og/eller uheldig kommunikasjon

0 20 40 60 80 100 120 140

4 https://www.vestlandfylke.no/globalassets/utdanning-og-karriere/hjelp/mobbeombud/arsmelding-mobbeombod-2020-
2021.pdf, https://www.vestlandfylke.no/globalassets/utdanning-og-karriere/hjelp/mobbeombud/arsmelding-mobbeombodet-

2019--2020.pdf
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| arsmeldinga 2020-21 vektla vi kva som svikter i handteringa av barnehage- og skulemiljgsaker. Vi
presenterte da eit case og viste korleis barn og familie i stor grad vert paverka av skulen si evne til &
handtere ei skulemiljgsak. Vi viste korleis tilleggsbelastning oppstar giennom bagatellisering og ugrei
mottaking av uromelding nar den blir formidla, gjennom manglande kommunikasjon og manglande
aktivitetsplan. Det er i stor grad dei same utfordringane som gar igjen i ar. Til dgmes er det ogsd i ar
mange som ikkje far skriftleg aktivitetsplan.

Spegrsmal om tiltak utmerker seg som den faktoren flest fgresette og tilsette lurer pa. Vi vil difor
vektlegge og utdjupe dette som delemne lenger ut i arsmeldinga.

Vidare ser vi at barnets stemme og oppleving av situasjonen ikkje blir teke i vare. | nokre tilfelle far
ikkje barnet hgve til & fortelje under trygge forhold. | andre tilfelle der saka har gatt fere seg over lang
tid, enskjer ikkje barnet & snakke meir med vaksne, - dei har erfaring med at situasjonen ikkje blir noko
betre. Det er viktig 8 merke seg at barn har rett, men ikkje plikt til & uttale seg.

| tillegg ser vi at barnets subjektive oppleving blir tona ned og barnehagen eller skulen legg si eiga
forstaing til grunn. Barnehagen og skulen kan ikkje setje barnets oppleving til side. Det er den dei ma
ta utgangpunkt i nar dei skal undersgke og finne eigna tiltak.

Nar tilsette ber om rad

Tiltak
Lovverk og handlingsrom

Aktivitetsplan

Sosialt samspel og utvikling i gruppa
Samarbeid med heimen

Vi ser ikkje det same som heimen

o
wv
=
o
=
wv

20 25 30

Tilsette som tar kontakt med oss er ei variert gruppe: pedagogisk leiar, styrar, leerar, avdelingsleiar,
rektor, sosialradgjevar, radgjevar hos PPT, helsesjukepleiar og barnehage- og skuleeigar. Vi drgfter og
gir rad i varierte problemstillingar og tema. Lovverk og handlingsrom og tiltak er dei kategoriane flest
tilsette er interesserte i & lufte med oss. Vi ser 0g tilsette som er usikre pa korleis dei skal ga fram nar
dei far kjennskap til kollegaer som har ei krenkande atferd.
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..barn som star i sarbare situasjonar

Meir enn % av fgrespurnadane dreier seg om barn i saerleg sarbare situasjonar. Seerleg sarbare
situasjonar kan til dgmes vere livssituasjonen, tidlegare erfaringar, diagnosar eller andre utfordringar
som gjer at barnet i den aktuelle konteksten er seerleg sarbar.

Alle menneske kan vere sarbare i kortare eller lengre periodar av livet. Seerleg sarbare barn har
barnehagen og skulen eit seerleg ansvar for a beskytte.® Det er viktig at tilsette gjenkjenner, forstar, og
ikkje gjer sarbarheit til ein stigmatiserande karakteristikk av personlegdommen til barnet. Eit
inkluderande psykososialt miljg kor det er rom for & vere seg sjolv beskyttar slik sett mot sarbarheit.
Noko som er ein risikofaktor i eitt miljg og éin kontekst, vil ikkje vere det i eit anna miljg. Samstundes
ma ein vere medviten om at nokre grupper av barn kan, og vil, trenge meir enn andre. Situasjonen
barnet er i, og typen sarbarheit, vil 0g ha konsekvensar for kva type tiltak som vil vere eigna.

Det at sa mange av fgrespurnadane til mobbeombodet handlar om sarbare barn, er eit sterkt signal til
barnehage- og skuleeigarar om & prioritere denne gruppa i det ferebyggande arbeidet. Dette krev
mellom anna at skulen og barnehagen ma kartlegge og gjere risikovurderingar.

Identitetsbaserte krenkingar

Kvart ar far ombodet kjennskap til saker kor krenkingane eller
mobbinga er knytte til nokon sin identitet. Krenkingane kan til

Fordommar

dgmes handle om kjgnnsuttrykk eller kjignnsidentitet, seksuell
Fordommar er retta mot grupper, orientering eller antatt seksuell orientering, om funksjons-
ikkje personar. nedsetting, hudfarge, religigs eller kulturell bakgrunn.

I nokre miljg kan slike identitetsmarkgrar gjere barnet saerskilt
utsett. | andre miljg vil det ikkje gjere det.

Alle uttrykte fordommar kan
opplevast krenkande, det vil seie at

fordommar kan virke audmjukande,
| &r er det omlag ti fgrespurnadar kor dette er

hovudutfordringa. Likevel vil vi Igfte fram viktigheita av a ta

desse sakene pa alvor. For det fgrste ser vi truleg berre
«toppen av isfjellet» ¢ av denne type krenkingar, for det andre er det slik at nar gruppebaserte
fordommar blir brukt i krenking og mobbing rakar det mange. Det gjeld ikkje berre den eller dei som
blir ramma, men og andre barn i gruppa som deler identitetsmarkgrar med den eller dei som blir
utsett(e) (sja mellom anna Moldrheim, 2014).

degraderande eller nedverdigande.

5 Sj& Utdanningsdirektoratet; https://www.udir.no/laring-og-trivsel/skolemiljo/tiltak-skolemiljo/skolemiljotiltak-elever-med-
sarskilt-sarbarhet/.

6 Mobbeombodet far generelt fa ferespurnadar som gjeld barn med minoritetsbakgrunn, til tross for at vi jobbar med & gjere
ordninga kjent for alle innbyggarar i Vestland. Her ma vi fortsette arbeidet. | mange av sakene fér vi heller ikkje informasjon om

kva type krenkingar barnet opplever.
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«Nora» kjem gratande til den tilsette og fortel at «<Amila» slo ho. Den tilsette setter seg ned
med Amila og seier tydeleg at Amila ikkje far lov til & sl3, - det er ikkje greitt. «<Men, Nora kalla
meg bruning. Ho kalla meg baesj». «Ja, det var ikkje fint, men kva tenkjer du er verst? At nokon
seier noko til deg eller at nokon skadar deg? Du ma ikkje sla, Amila».

«A omfamne ubehag i
klasserommet»

Sja Faye (2020) om «A
omfamne ubehag i
klasserommet». Det er ein
strategi for & handtere sensitive
tema i undervisning. Det a gi
rom for «pedagogisk krise» og
ubehag kan i seg sjglv bli eit
verktgy for «a forstyrre» tatt-for-
gitte idear om til demes
rasisme. Det handlar om a
skape eit modig klasserommiljg
(brave spaces), framfor eit
ukontroversielt klasserom.

Det er klart at barn ikkje skal sla kvarandre og at den tilsette
ma vere tydeleg nar det gjeld dette. Det er likevel sveert viktig
at tilsette tar identitetsbaserte krenkingar pa alvor.
Krenkingane kan, og vil ofte vere ein del av eit stgrre
strukturelt problem. Krenkingar set spor. Nar tilsette
bagatelliserer det barna opplever, er ogsa dei ein del av
problemet.

Det er difor viktig at leiing og tilsette har eit blikk pa kulturen
blant dei tilsette i barnehagen eller skulen. Sitatet i den
«oransje bobla» er ein samtale mellom ein elev og ein tilsett. A
vere medvitne kva vi seier, - ikkje berre til Liam, men kva signal
vi samstundes sender til alle barna som hgyrer samtalen er
vesentleg. Dette vil vere ein del av det férebyggande arbeidet
mot identitetsbaserte krenkingar, og er som alt anna
ferebyggande arbeid med psykososialt miljg viktig. Sjelv om
foreldre er ansvarlege for & oppdra eigne barn, har
barnehagane og skulane o0g ei saers viktig rolle nar det gjeld

arbeid mot gruppebaserte fordommar. Til demes understrekar Faye (2020) behovet for ei
undervisning som tar i vare dette perspektivet.

Det 4 sja pa majoritetssamfunnets og skulen eller barnehagen
sine eigne normer er ofte utfordrande. Eit stort ansvar fell pa den
enkelte tilsette, og det er derfor viktig at leiing og eigarar har
sergja for at systemet er pa plass.

«Sja! Eg har lik bukse
som pa filmen!»
«Nei, Liam, det har du jo ikkje,
det der er jo ei jentebukse!»

Barnehage- og skuleleiing og -eigar ma

e saman med tilsette, jamleg vurdere eigen kultur. Det inneber a sja pa bade
majoritetssamfunnet og skulen/barnehagen sine eigne normer og haldningar.

e hakunnskap om korleis sarbarheit kan vere ein risikofaktor. Dei ma 0g kunne gjere
risikovurdering; kven er dei szerleg sarbare barna i ar, kva kan vi gjere for a fjerne risiko og

auke beskyttelse i miljget.

e harutinar for gjennomfgring av kartlegging og risikovurdering

14

86



...at tiltak manglar eller er utilstrekkelege

Vi ser kvar veke i vart arbeid enorme mengd omsorg, vilje, kunnskap og varme fra tilsette retta mot dei
unge dei er sett til & ivareta. Samstundes er det var oppgave a peike pa dei tilfella det gar gale og kor
det er mogleg a gjere det betre. Med utgangspunkt i aktivitetsplikta i skulen (opplaeringslova § 9 A-4)
trekker vi fram utfordringar som gar igjen i fgrespurnadane. Sjglv om desse utfordringane gjeld
skulemiljgsaker, er dei ogsa viktige og aktuelle problemstillingar for barnehagefeltet.

Vi ser at tiltak ikkje blir sett inn eller at dei ikkje er treffande. Som mobbeombod erfarer vi at tiltaka
skulen set inn bygger pa deira forstaing av problemet, skulen sin kapasitet og tilgjengelege ressursar.
| mange saker som mobbeombodet er involvert i, viser det seg at arbeidet barnehagen eller skulen har
gjort i forkant av utforming av tiltak ikkje har vore godt nok. Viljen til & Igyse har ikkje vore kopla tett
nok opp mot evna til & Igyse. Ein har ikkje skaffa seg god nok oversikt og har da heller ikkje ei klar
forstaing av kva som er problemet, kva som er arsaka/er og kva som er symptom. Da blir det
vanskeleg @ komme vidare og vere sikker pa at ein behandlar arsaka og ikkje berre symptomet.

Nar ein i tillegg ikkje sgrger for a fa fram barnets stemme (barnekonvensjonen art. 12) eller vurdere
kva som er til barnets beste (barnekonvensjonen art. 3), ser vi at det vert enda vanskelegare og lett a
snuble. Mange tiltak blir lagt pa barnet som ikkje har det greitt, det kan vere at barnet skal snakke med
nokon, til demes helsesjukepleiar, lzerar eller radgjevar.

Det eine paverkar det andre. For & finne eigna tiltak ma ein kjenne problemet. For & kjenne problemet
og utfordringane, ma ein undersoke, identifisere oppretthaldande faktorar og analysere. Det er ogsa
dette aktivitetsplikta palegg barnehagen og skulen a gjere gjennom aktivitetsplikt. Det er viktig & undre
seg og bruke tid pa undersgking. Kva er det som gar fgre seg? Kvifor skjer det? Kva er dei
oppretthaldande faktorane?

For a undersgke, ma ein vite kva ein ser etter og korleis ein skal
bruke resultatet. Kva ein ser etter blir styrt av kva ein kan om
sosialt samspel og styrt av eigne verdiar og haldningar.

For & sette inn riktige tiltak nar det til demes gjeld gruppe-
baserte fordommar, bgr ein finne ut om kvifor og korleis
fordommen blir brukt. Blir den brukt instrumentelt, altsa fordi
fordommen er kjent og tilgjengeleg for bruk, utan at brukaren
ngdvendigvis meiner at fordommen er sann? | blant veit ikkje
brukaren at det er ein fordom, medan andre gongar blir fordommen brukt fordi
brukaren veit at det vil sare. Det kan hende fordommen har stor oppslutning blant grupper pa skulen
eleven gnskjer tilhgyr til. Fordommane kan saleis brukas som eit instrument for tilhgyr eller status (sja
Moldrheim, 2014). For a sette inn eigna tiltak, tiltak ein meiner vil oppna gnskja effekt, ma ein vite kva
som ligg bak.

For a fa til eit godt heilskapleg arbeid for trygge og gode miljg, ma ein ha kunnskap og kompetanse i
botn. Samansette problem krev samsette Igysingar med tiltak pa fleire niva. Gjennom undersgking,
pedagogisk analyse og identifisering av oppretthaldande faktorar kan ein finne fram til bade
problemskildring og retning for tiltak. Saman med barnets stemme og vurdering av kva som er til
barnets beste, pa bade kort og lang sikt, kan ein bygge god veg vidare.

87



Det er barnehage- og skuleeigar sitt ansvar at den
tilsette er trygg p4, og har kapasitet til, arbeid med
psykososiale miljg. Politiske og administrative
leiarar i kommunen skal bidra til at tilsette i
barnehage og skule kan ta i vare barn og elevar pa
trygge og gode matar, bade nar det gjeld
ferebygging av utrygge miljg og ved handtering.
Leiarane ma difor vere opptekne av 3 sja tilsette
sine oppgaver, fange opp deira behov og prioritere
dei.

«Leerarar skal ikkje sta aleine i arbeidet
med klassefellesskapet. Kommunen,
som ansvarleg for elevane sitt
skulemiljg, har eit ansvar bade formelt
og etisk for a leggje til rette for og statte
leerarane i arbeidet».

Jorunn Sandsmark,  Dette betyr mellom anna at kvar kommune sjglv ma
spesialradgjevar KS  vurdere kva ressursar og stgttefunksjonar/«stillas»
(2021:146 [vér omsetting]) ~ barnehagen og skulen treng rundt seg, og korleis
desse kan byggast.

Barnehage- og skuleleiing og -eigar ma

e ta stgrre ansvar for at tilsette pa alle niva har kapasitet til 8 forsta og utfgre heile
aktivitetsplikta (etter opplaeringslova kapittel 9 A, og etter barnehagelova kapittel 8). Det
inneber mellom anna auka kunnskap, tilstrekkelege ressursar og lett tilgjengelege
stgttefunksjonar. Saerleg trengst meir kunnskap nar det gjeld undersgking og tiltak.

..auke 1 motstand mot skule og ufrivillig skulefraveer

Sveert mange av dei som tek kontakt med
oss fortel at dei ikkje gnskjer a ga pa
skulen (eller i barnehagen). Det er ikkje
vanskeleg a forsta at barnet ikkje vil vere
der det opplever det utrygt a vere. Vi skil
mellom dei barna som viser tydeleg
motstand mot skulen og dei som vegrar
seq i slik grad at dei ikkje er pa skulen.

Med ufrivillig skulefraveer (skulevegring)
meiner vi elevar som eigentleg @nskjer a ga
pa skulen, men som ikkje klarer det fordi
skulen ikkje vert opplevd som ein trygg
eller god stad a vere. Forsking viser at alle
barn kan utvikle skulevegring av arsaker som mobbing, mangel pa vener, mangel pa gode relasjonar til
vaksne eller faglege vanskar. Ein ser og at mange av barna har ein nevrodiagnose (autisme, ADHD;
Tourettes) eller ein angstrelatert diagnose (Amundsen & Mgller 2020, Amundsen, Kielland & Mgller
2022).

Foto: Atle Kold Hansen, Vestland fylkeskommune
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Mange av dei som kontaktar oss viser motstand mot skulen. Likevel, sjglv om dei har vondt i magen,
kvalme, svimmelheit eller liknande, er dei aller fleste til stades pa skulen, til tross for at det kostar dei
mykje. Pa toppen av dette ser vi ei auke blant dei elevane som ikkje maktar & ga pa skulen. Vi kjenner
til saker der det er ein tydeleg samanheng mellom ufrivillig skulefraveer og utrygt skulemiljg, men ikkje
alltid. I nokre tilfelle er det vanskeleg & fa tak i kva det er som gjer at barnet aktivt viser motstand. Da
ser vi tilfelle kor skulen meiner at arsaka berre ligg hos barnet. Til tross for at det tilsynelatande ser
slik ut, meiner vi skulen fgrst ma undersgke om motstanden eller fraveeret kan henge saman med det
psykososiale miljget.

Utrygt skulemilj, som utestenging, mobbing, svak eller inga tilknyting
til fellesskapet eller utrygge relasjonar til dei tilsette, er for mange
barn vi kjem i kontakt med den direkte arsaka til fraveeret. Bade
«Det er ingen som blirglad  som reint vegringsfravaer, men 0g som éarsak til kroppslege plagar
nar eg kjem bort til dei». av ein slik art at det gir fraveer.

Jente 10 ar For andre elevar kan skulefraveer grunna somatisk sjukdom gi
utfordring for eleven i skulemiljget. Risikoen for tap av relasjonar,
svekka tilknyting, mistenkeliggjering av medelevar og tilsette er til
stades. Det same er frykt for kva som mgter ein av spgrsmal, blikk og kommentarar. Utrygt skulemiljo
kan i mange tilfelle bli ein oppretthaldande faktor for fraveeret.

Vi ser at det ofte vert sett inn tiltak for seint, at tiltaka ikkje er eigna og at det tar for lang tid fgr
samanhengen mellom fravaer og utrygt skolemiljg blir identifisert. Mange av tiltaka fgreset at eleven
kjem til skulen for at ein skal kunne gjennomfgre dei. Det er krevjande, og av og til umogleg, for eleven
a matte oppsgke staden og situasjonane som gjer det utrygt nettopp for & kunne fa det trygt att.
Skulen ma vere fleksible, og fa tilgang pa tilstrekkeleg statte og ressursar fra stgttesystem og
skuleeigar, slik at tiltaka ein set inn er eigna for at eleven faktisk skal fa det betre.

Tiltak ma bygge pé grundige undersgkingar for & treffe, som vi har omtala tidlegare. Med
utgangspunkt i kva eleven har behov for, her og no og pa sikt, ma ein ha ein plan og sette inn tiltak i
rett rekkjefglgje og pa rette niva. Vi ser at ein del skular vegrar seg for & nytte aktivitetsplanar med
mindre motstand og fraveer er direkte knyta opp mot krenkingar og mobbing. | ein del tilfelle er
antakeleg dette riktig vurdering, men vi kan heller ikkje sja at dei nyttar andre systematiske verktgy for
a betre situasjonen.

Nokre kommunar har team som jobbar med skulenzervaer/fraveer, men dei ulike teama jobbar ulikt.
Nokre team kjem inn nar fraveaeret er svaert alvorleg og barnet har vore vekke fra skulen lenge. | andre
kommunar er teamet fgrst og fremst fgrebyggande. Det betyr at nokre barn fgrst far hjelp nar
problemet har blitt svaert stort, medan det i andre kommunar ikkje finst eit skikkeleg tilbod for barn
som har omfattande fravaer. Dette er brot pa barnets rett til opplaering. Nar det gjeld motstand mot
skulen og ufrivillig skulefraveer, vil vi rade skulane (og barnehagane) til a ta tak i problema tidleg. Det
er tungt for bade barn, familie og skule a snu ein situasjonen med hggt fravaer.

Barnehage- og skuleleiing og -eigar ma

e alltid fgrste undersgke om motstand mot eller fraveer fra barnehagen/skulen heng saman
med det psykososiale miljpet
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e aktivt invitere foreldre til & melde frd om motstand eller fraveer kan setjast i samanheng med
barnehage- eller skulemiljg

Barnehage- og skuleeigar ma

e ha system for registrering av frdveer og om det heng saman med barnehage/skulemiljg
e sgrge for at det finst spisskompetanse i kommunen/organisasjonen som kan rettleie pa alle
niva i ei sak

..manglande kjennskap til barnehagelova og kommunen
som barnehagemynde

Dette skuledret har det vore ei lita nedgang i tal ferespurnadar som gjeld barnehage. Mobbeombodet
har berre mottatt fire ferespurnadar. Ferespurnadane handlar bade om fysiske og relasjonelle
krenkingar. I tillegg har fleire av fgrespurnadane i ar og handla om tilsette som barna opplever som
utrygge. Det som saerleg har utmerka seg i ar er stort sjukefraveer, ukjent personale og stengde
avdelingar.

Fra og med 2021 er barnehagen si plikt til & sikre barn eit trygt og godt barnehagemiljg regulert i eit
eige kapittel i barnehagelova. Endringa har vekt interesse og behov for oppdatering og
kompetanseheving i barnehagesektoren. Mobbeombodet har halde, eller bidrege i, fem
feredrag/fagdagar/fagsamlingar, for tilsette i omlag ti kommunar.

Mobbeombodet ser at det er stort engasjement blant styrarar og tilsette i barnehagane. Det er vilje og
engasjement for 4 leere meir og bli enda betre pa arbeidet som allereie blir utfgrt. Det er godt a sjal

P& den andre sida ser vi at det er stort sprik i kompetanse og
kapasitetsniva mellom barnehagar. Det er ikkje sjeldan vi hgyrar
styrarar eller tilsette som seier at dei aldri har vore bort i «kapittel 8-
saker». Etter gjennomgang av regelverk og arbeid med case er det
ein del som bade blir overraska og overvelda over krava lovverket
stillar dei.

Vi treff 0g barnehagestyrarar som ikkje kjenner til at barn i barnehage
ikkje har ein individuell rett til eit trygt og godt barnehagemiljg og at
barnehagebarn difor heller ikkje har ei handhevingsordning (Statsforvaltaren), slik elevar har etter § 9
A-6 i opplaeringslova.
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Manglande kjennskap til lovverket blant foreldre

Foreldre veit ikkje korleis dei skal ga fram nar
barnet deira ikkje har det bra i barnehagen. Det
gjeld saerleg ndr saka ikkje blir betre etter at ein
har tatt det opp med styrar. Kor skal ein da
vende seg?

Dette blir stadfesta i ei undersgking
Foreldreutvalet for barnehage (FUB)
gjennomferte i februar 2022.7
Sparjeundersgkinga blei utfgrt blant 1000
barnehageforeldre og malet var a kartlegge i
kva grad foreldre er kjent med det nye lovverket.
Dei spurte og om foreldra visste kva dei skulle
lllustrasjon av Towbar, Pixabay gjere om barnet er utrygt i barnehagen. 46% av
foreldra hadde svaert darleg eller ganske darleg
kjennskap til lovendringa. 21% meinte at dei kjente lova svaert godt eller noksa godt. | undersgkinga
seier 43% av foreldra at dei har fatt informasjon om det nye lovverket. 39% har ikkje fatt informasjon
og 18% er usikre pa om dei har fatt informasjon.

Etter § 9 A-9 i opplaeringslova har skulane ei plikt til & gi informasjon til elev og foreldre pa ein slik
mate at ein er sikker pa at informasjonen er forstatt og mottatt av foreldra. Det kan handle om &
informere ved fleire hgve og pa fleire former, til demes ved & nytte tolk.? Ei slik plikt kjem ikkje direkte
til uttrykk i barnehagelova, men fglgjer av § 1° og rammeplanen™ for barnehage om samarbeidet med
heimen. Om «barnehagen saman med heimen skal ivareta barnets behov for omsorg», ma
ngdvendigvis barnehagen informere om kva rettar barnet har.

Barnehageeigar og kommunen si rolle som barnehagemynde

Mobbeombodet i Vestland sit i ei arbeidsgruppe som arbeidar med barnehage i nettverket for
fylkeskommunale ombod. | &r har vi hatt eit fokus pa nettopp lovverket og korleis kommunane Igyser
rolla si som barnehagemynde. Vi har saerleg vore opptatt av korleis reglane i barnehagelova (§ 9) og
kommunelova (§ 25-1) om internkontroll blir fglgt. Det er ogsa interessant a fglgje med pa korleis
kommunane Igyser oppdraget som barnehagemynde til forskjell fra det & vere barnehageeigar.

7 https://foreldreutvalgene.no/fub/mobbeloven-er-ukjent-blant-foreldre/

8 Sj& Skolemiljp Udir-3-2017, https://www.udir.no/regelverkstolkninger/opplaring/Laringsmiljo/skolemiljo-udir-3-2017/5.-
skolene-skal-informere-elever-og-foreldre/

9 «Barn i barnehagen har rett til ein barnehage som saman med heimen skal ivareta barnets behov for omsorg»

10 https://lovdata.no/dokument/SF/forskrift/2017-04-24-487 #KAPITTEL_5
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Bergen kommune har ei eiga nettside’ kor ein kan
sende inn klage pa den pedagogiske verksemda i
barnehagen. Her skildrar dei mellom anna prosessen og
kva som skjer nar ein har meldt inn ei sak.
Mobbeombodet kjenner ikkje til andre kommunar i
Vestland som har ei liknande ordning. Vi meiner dette er
eit eksempel til etterfglging.

Barnehageleiing og -eigar ma

e informere barn og fgresette pd ei mate som
sikrar at dei far ngdvendig informasjon om
barna sine rettar i barnehagen

e informere slik at foreldra veit heilt konkret kvar
dei skal melde saka vidare til barnehageeigar

om dei meiner barnehagen ikkje har oppfylt
aktivitetsplikta Skjermutklipp fra Bergen kommune si nettside.

Barnehagemynda ma

e informere om kor og korleis foreldre kan melde inn sak. Informasjonen ma vere lett a finne,
lett a forsta og lett a bruke.

e informere foreldre om kva dei kan forvente og korleis prosessen gar fgre seg nar ein har meldt
inn sak

1 https://www.bergen.kommune.no/innbyggerhjelpen/barn-og-familie/barnehage/tilsyn-og-godkjenning/klage-pa-den-
pedagogiske-virksomheten-i-barnehagen
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A gjere ombodstenesta kjend og tilgjengeleg

For a kunne hjelpe dei som gnskjer det, har det vore viktig & gjere ombodstenesta kjend og tilgjengeleg
i Vestland. Vi sender arleg ut informasjon om oss til kommunane, med gnske om at den blir gjort
tilgjengeleg for alle barn, elevar og fgresette. Vi veit at mange kommunar har fglgt opp. Vi veit 0g at
det framleis er mange som ikkje kjenner til vart gratis lagterskeltilbod.

Vi har profil pa Facebook og Instagram kor vi rettar vi oss mot foreldre og mot ungdom. Her deler vi
aktuell informasjon for malgruppa. | Igpet av aret har vi hatt hjelp av ein praksisstudent fra
Universitetet i Bergen («<Kommunikasjon og medievitskap») til mellom anna arbeid pa sosiale medium.
Kapasitetsutfordringar gjer at arbeid pa sosiale medium har vore nedprioritert denne perioden.

Innlegg og fgredrag

Mobbeombodet har bidrege med minst 26 innlegg og feredrag for fleire grupper det siste aret:
foreldre i barnehage og skule, elevar i grunnskulen, tilsette og leiarar i barnehage og skule. Vi har og
halde innlegg for kommunepolitikarar, kommuneadministrasjon og barnehage- og skuleeigar.

| alle mgte har er det viktig a gjere tenesta var synleg og tilgjengeleg. | mgte med unge og foreldre legg
vi vekt pa @ snakke om tilhgyrsle og utanforskap, og pa a redusere eventuell kjensle av skam som
folgje av utanforskap. | foreldremgte snakkar vi om korleis vi kan forsta fellesskap og korleis barn og
foreldre kan og bgr jobbe saman med tilsette for & bygge trygge og gode lag og miljg, ogsa digitalt.
Foreldregruppa kan sjglv ta plass i samarbeidet med barnehagen/skulen.

| mgte med tilsette har kompetanse og forstéing for plikter og ansvar fatt saerleg merksemd. A kjenne
lovverket er viktig, og @ omsetje det til god praksis ser vi at kan vere krevjande. Andre tema som har
vore etterspurt er vaksenrolla og korleis vi kan forsta krenking og mobbing i eit fellesskapsperspektiv.
I tillegg har vi hatt fleire feredrag med utgangspunkt i fjorarets arsmelding kor vi har vektlagt
samarbeid og kommunikasjon med heimen i barnehage- og skulemiljgsaker.

Vi gnskjer a bidra til & skape ein arena for barn, ungdom, foreldre og tilsette i barnehage, skule og

oppvekstsektoren, der ein kan snakke om og drgfte til dgmes fellesskap, tilhgyrsle, ansvar, mobbing
og sosial utryggleik.
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Medieutspel

Mobbeombodet gnskjer a Igfte saker og tema som er
viktige for barn og unge i Vestland. Dei to store sakene i
ar har vore vaksne som gjer det utrygt for barn i
barnehage og skule' og at lovverket i barnehagen ikkje
er godt nok kjent. Sjglv om det er sveert fa ferespurnadar
fra barnehage, syner omlag 5% av fgrespurnadane fra
skulen at utfordringane starta i barnehagen.

Mobbeombodet stiller i tillegg i radioprogram, podcast™®
eller aviser som gnskjer intervju. Det er ein del av det & gjere ordninga synleg. | 2021-22 har vi vore
intervjua eller gitt kommentar pa NRK P1 Hordaland, Kvinnheringen, Fanaposten, Fjordingen, Os &
Fusaposten, Ytre Sogn Avis, Hardanger Folkeblad og NRK Sgrlandet.

Nettverk og samarbeid

Mobbeombodet deltar i det nasjonale nettverket for elev-, lzerling- og mobbeombod i Noreg. | dette
nettverket blir det arbeidt med hgyringssvar, erfaringsdeling og utvikling av rolla som ombod.
Nettverket blir fglgt opp av Utdanningsdirektoratet og far kompetanseheving gjennom
Leeringsmiljgsenteret ved Universitetet i Stavanger.

Mobbeombodet har 06g hatt mgte og samarbeid med Statsforvaltaren i Vestland om skulemiljg:
Generell erfaringsdeling og handtering av skulemiljgsaker i praksis har vore aktuelle tema.

| Vestland fylke er det etablert nokre kommunale ressursteam som jobbar med trygge og gode
psykososiale miljg i barnehage og skule. Slike team jobbar bade med fgrebygging og handtering av
utrygge miljg. Mobbeombodet har hatt mgte med Skyfritt, som er Bergen kommune sitt ressursteam. |
mgte med Skyfritt har vi delt generelle erfaringar om arbeid med psykososialt miljg, og vi har fatt hgve
til & bade problematisere og skissere moglege lgysingar.

Hausten 2022 vil det bli tilsett eit nytt mobbeombod, da eit av omboda sluttar. Planane for 2022 vil bli
laga i samarbeid med det nye ombodet. Ombodet gnskjer som i fjor & besgke kommunane i fylket for
a bli betre kjent med korleis det jobbast, kva stgttesystem som finst og korleis kommunane

12 sj& var kronikk «Nar vaksne gjer det utrygt for barn» (https://www.utdanningsnytt.no/krenket-av-laereren-mobbeombud-
mobbet-av-laereren/nar-vaksne-gjer-det-utrygt-for-barn/302464) og intervju i temanummer om tilsette som krenker barn i
barnehage; «En av fem barnehagesaker som mobbeombudene far, handler om at ansatte krenker barn»
(https://www.utdanningsnytt.no/aktivitetsplikten-barnehageansatte-som-krenker-barn-barnehageloven/en-av-fem-
barnehagesaker-som-mobbeombudene-far-handler-om-at-ansatte-krenker-barn/312558).

13 Foreldrepodden: «Fra tabu til loverk — hvordan synet pa mobbing i barnehagen har endret seg de siste 20 arene».
Foreldreutvalgene sin podcast. https://foreldrepodden.buzzsprout.com/1909514/9962169-fra-tabu-til-lovverk-hvordan-synet-
pa-mobbing-i-barnehagen-endret-seg-de-siste-20-arene
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organiserer arbeidet sitt til beste for barn og ungdom. Vi gnskjer ogsa a vere med 4 legge til rette slik
at spisskompetanse pa feltet, i kommunane, far hgve til mgtast og utveksle erfaringar.

Arbeidet for trygge og gode barnehage- og skulemiljg er eit kontinuerleg arbeid som vi ma jobbe med
ogsa utanfor skulen og barnehagen. | nzermiljget, i idrettslaget, ungdomsklubbane, i det offentlege
ordskiftet og der folk ferdast. Politikarar har eit szerleg viktig ansvar i sa mate, som rollemodell, men
ikkje minst gjennom kva dei prioriterer av ressursar og satsingsomrade.

Fleire har dei siste ara trekt fram skulen si kjerneverksemd som moglegheit for mobbefgrebyggande
strategi; giennom fellesskapande undervisning og fellesskapande didaktikk. Hausten 2021 ga KS
forlag ut boka «Mobbeforebygging i et felleskapsperspektiv. Nye stemmer i praksis» (Restad og
Sandsmark [red.]. Boka tar for seg praktiske erfaringar fra leerarar, leiarar og skuleeigarar og viser
korleis ulike aktgrar, inkludert skuleeigarar kan fgrebygge i sine roller.

Vi vil avslutningsvis trekke fram nokre av refleksjonsspgrsmala fra boka (Bug 2021, Owren 2021,
Sandsmark 2021) som inspirasjon til alle politikarar og barnehage- og skuleeigarar i Vestland:

e Opplever elevane pa vare skular at dei blir tatt med pa rad i saker om handlar om skule- og
leeringsmiljg?

e Opplever elevane i vart fylke/kommune at dei betyr noko for andre pa skulen? Opplever
elevane at det har ein verdi & respektere skilnadar?

e Har vi som fylkeskommune eit system for & fange opp elevar sine opplevingar av a ikkje bli
heyrd eller anerkjent av vaksne ved skulen?

e Kven sine stemmer veg tyngst i eit kommuneperspektiv nar ein skal vurdere kvalitet?

e Korleis paverkar mobbing, forstatt i eit fellesskapsperspektiv, aktivitetsplikta? Om ein forstar
mobbing slik; treng (fylkes)kommunen andre rutinar og prosedyrar?

e Kva kunnskap treng kommunestyret/fylkestinget for & kunne fatte gode avgjersler og vedtak
om mobbeforebygging?

e Kva planar og rapporteringar treng kommunen i arbeidet med trygge og gode skulemiljg?

e Kva gnskjer de & vite noko om og kva treng de & vite noko om, for & kunne sette gode mal, og
skaffe ngdvendig kunnskap?

Mobbeombodet skal gjere sin del, ved & halde fram arbeidet for at barn og elevar skal fa oppfylt
rettane sine til trygge og gode barnehage- og skulemiljg. Vi hapar at du 0g nyttar ditt handlingsrom i
din rolle - saman, for trygge og gode barnehage- og skulemiljg i Vestland.
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Fra: Forum for kontroll og tilsyn[fkt@fkt.no]
Sendt: 28.10.2022 14:12:43

Til: Kjartan Haugsnes[Kjartan.Haugsnes@uvlfk.no]
Tittel: Nytt fra FKT

FKT-rapport: Kartlegging av eierskapskontroll og
forvaltningsrevisjon i selskap

Undersokelsen omfatter bestilte og gjennomfarte undersgkelser etter
ikrafttredelsen av ny kommunelov hgsten 2019 og frem til 1.august 2022.

Les mer om rapporten
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Horingssvar fra FKT til endringer i kommuneloven

FKT har gitt hgringssvar til forslag til endringer i kommuneloven. Vi har gitt
kommentarer til kap. 11 om meate-,tale- og forslagsrett i folkevalgte organer,
kap.15 om navn pa interkommunale samarbeid, kap. 16 om varsling til
kontrollutvalget om mgter.

Haringssvar kommuneloven

Nye forskrifter og rundskriv fra KDD

Gjelder gjennomfgring av deling av Viken fk. Troms og Finnmark fk., Vestfold
og Telemark fk. og Alesund kommune

Forskrifter og rundskriv

Varslingsdagen 2022, 24. november

Pa vegne av Bl-professor Stig Berge Matthiesen og advokat Birthe Maria
Eriksen, og med stgtte fra Fritt Ord, inviterer ADI Advokater til Varslingsdagen
2022 i Bergen.
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Omtale og pamelding

Fagkonferansen 2023

| 2023 arrangeres fagkonferansen i Trondheim 31.mai-1.juni. Sett av datoene
allerede na!

Mer om programmet
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Bernt svarer: Kan forfall til et fysisk mgte erstattes
med deltakelse pa Teams?

For at fiernmgte skal kunne benyttes, ma organets leder bestemme i
innkallingen til det enkelte mgte at flernmegte skal benyttes.

Les mer om uttalelsen
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Eidfjord kommune Sekretariat for kontrollutvalet

Saksframlegg

Saksnr: 2022/155-19
Saksbehandlar:Kjartan Haugsnes

Saksgang

Utval Utv.saksnr. Mgtedato
Eidfjord kommune, Kontrollutvalet 33/22 01.12.2022
Eventuelt

Forslag til vedtak

Ikkje framlagt

Samandrag

Det vert lagt opp til & ha eventuelt pa saklista for a ivareta det enkelte medlem i utvalet sin
moglegheit til 4 sjglv ta opp saker eller gjere vedtak i saker som ikkje er pa saklista.

Hogne Haktorson Kjartan Haugsnes
kontrollsjef seniorradgjevar

Saksframlegget er godkjent elektronisk og har difor inga handskriven underskrift
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Saksnr: 2022/155-19 Side2av 2
Saksutgreiing

Bakgrunn for saka

Kontrollutvalet har vedteke & ha eventuelt som fast sak i kvart mgte. Dette fgl av kommunelova §
11-3 siste avsnitt som seier:

«Et folkevalgt organ kan fatte vedtak i en sak som ikke er oppfart pa sakslisten, hvis ikke
mgtelederen eller 1/3 av de mgtende medlemmene motsetter seg det. Pa tilsvarende méte kan
organet fatte vedtak i en sak der saksdokumentene ikke er sendt ut sammen med innkallingen,
hvis ikke mgtelederen eller 1/3 av de mgtende medlemmene motsetter seg det.»

Vedtakskompetanse

Kontrollutvalget har vedtakskompetanse i denne saka, jf. kommunelova § 11-3 og § 23-2

Vurderingar og verknader

Dersom det vert teke opp saker som krev naerare undersgkingar, eller innhenting av fleire
opplysningar, fgr ein kan konkludere med at det er ei sak for kontrollutvalet, bgr utvalet be
sekretariatet fgrebu sak om dette til neste mgte.

Konklusjon

Fgremalet er a gje opning for a fa naerare undersgkingar av saker som kontrollutvalet gnskjer a fa

utgreidd til neste mate, eventuelt til eit seinare mgte i utvalet. Dessuten eventuelt & fa orientering
fra rddmannen eller andre i eit seinare mgte.
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